SESION DEL CONSEJO COMUNAL DE ORGANIZACIONES DELASOCIEDAD ClV[L COSOC
DE VINA DEL MAR

- laracter: Extraordinaria
‘echa: Lunes 19 de junio 2017.

En Vifia del Mar, en la Splade CDnCEJO del segundo piso del Edificio Consistorial, ubicado en calle Arlegui N 615
i le esta ciudad, siendo las // ot horas, se retinen los abajo firmantes con el objeto de iniciar la Sesion del
- _ lonsejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil COSOC de Vifia del Mar, convocada para esta fecha.
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ACTA SESION EXTRAORDINARIA DEL CONCEJO COMUNAL DE LAS ORGANIZACIONES
DE LA SOCIEDAD CIVIL COSOC DE VINA DEL MAR

En Vifia del Mar a 19 dias del mes Junio del 2017, siendo las 18:20 horas, la
Vicepresidente del COSOC Sra. Julia Isabel Diaz Rojas da inicio a la sesion extraordinaria
convocada por la Presidente Sra. Virginia Reginato Bozzo, con la asistencia de la
Secretaria Sra. Fabiola Gamboa Gomez, y un total de 17 Concejeros Titulares y 1
Concejero Suplente presentes, la concurrencia de la Concejal Sra. Laura Giannici Natoli,
la Secretario Municipal Sra. Maria Cristina Rayo Sanhueza, la Directora de DIDECO Sra.
Paulina Vidal Verdugo, la Sra. Patricia Gonzélez, el abogado Sr. Cristian Lara Polanco de
la Secretaria Municipal, Usuarios y Organizaciones Sociales, el Director de SECPLA Sr.
Tomas Ochoa Capelli, el Director de SERVIU V Region sefior Carlos Contador Casanova
vy la Delegada Provincial de SERVIU Gabriela Jofré Nocetti.

Vicepresidente indica que el Director de SERVIU estd atrasado y para avanzar
aprovecharemos el tiempo para conversar con la Concejal Sra. Laura Giannici,
Presidente de la Comisién Desarrollo Social del Concejo Comunal.

Concejal Laura Giannici indica que invitaron a la Directiva a reunidon con las
Comisiones, hay compromiso de iniciar una relacion mas cordial, y trataremos de
asistir a las reuniones, tal vez en otra vengan otros Concejales y si no tratara de asistir
ella.

Concejero Maria Inés Molina indica que todos tenemos muchas inquietudes, hay
muchas necesidades en los sectores, la voz de ustedes son los que definen todo, y es a
ustedes a quienes tenemos que recurrir para que ustedes se lo propongan a la sefiora
Alcaldesa.

Vicepresidente indica que esta muy agradecida de la presencia de la Concejal Laura
Giannici, estuvimos el dia martes en la reunion de comisiones y era para hacer la
invitacion formal, nos reunimos con el fin de trabajar con las comisiones que ellos
tienen, y es importante que tengamos algunos datos sobre las comisiones de salud, de
obras, ustedes han estado proponiendo esto, sobre todo de los temas relevantes de la
comuna, le agradecemos que este aqui y esperamos que otros concejales acepten la
invitacién para mas adelante y participen con nosotros.

Concejal Laura Giannici indica que ella es la Presidente de la Comisién de Desarrollo
Social, es un tema que le gusta mucho y si alguien tiene un tema que le corresponda a
ella que tratar, esta a disposicién de todos, y se podrian juntar en algin minuto, sabe
gue temas como salud, educacién y seguridad ciudadana son temas que a todos les
importan.

Directora de DIDECO indica que el tema de transporte también les preocupa mucho.
Concejal Laura Giannici indica que es tema que de ellos no depende como municipio
sino que al gobierno, ellos han citado al SEREMI de Transporte varias veces pero no
asistido porque saben que nos les traera las soluciones porque es un tema donde hay
privados.

Concejero Mario Ojeda le llama la atencién que siendo la sefiora Alcaldesa la
Presidenta del Concejo, no les contard quiénes somos y cudl es la labor, no solo
ustedes los Concejales son los que desconocen quienes somos, dentro de la misma
Municipalidad hay departamentos y servicios que no saben de nosotros y la labor que
desempefiamos y una parte de la comunidad tampoco sabe, el viene insistiendo desde
el 16 de marzo del 2015 que habia que hacer una publicacién, como lo han hecho otras
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comunas, informando quienes conforman este concejo con nombre y apellido para
que la comunidad sepa la labor que desarrollan los miembros del COSOC, que no es
mucho porgue es solo de opinidn, y muchas veces esa opinidn no se toma en cuenta, y
en dos afios no se ha hecho y algunos hemos conversado con algunos de los
Concejales, la dltima vez fue cuando la Sra. Virginia Reginato asumié nuevamente
como Alcaldesa, en esa oportunidad les contaron de la labor y les solicitaron si se
podrian reunir con ellos, incluso con los Concejales nuevos, algunos fueron a las
oficinas de algunos Concejales a conversar con ellos para plantearles las inquietudes, y
espera que lo que acaba de decir sea asi, y se considere dentro de la municipalidad la
labor del COSOC y muchas veces se hacen presentaciones en donde solo pueden decir
si 0 no, aunque no estén de acuerdo pero si la mayoria aprueba algo se debe aceptar,
como es solo de opinién no pueden decir mas.

Concejero Claudio Matta le agradece su presencia y en alguna oportunidad converso
con ella junto a la Sra. Carmen Pefia y hoy ella se excuso porque estaba con un
problema de salud, es la primera visita que tenemos y lo habiamos pedido hace un afio
y la felicita por eso, indica que tiene un sentido que si no les bajan proyectos nosotros
tenemos que proponer los temas, lo que hemos hecho con harto énfasis el Plan
Regulador, PLADECO, hemos trabajado los seccionales, hemos avanzado algunos cosas
y nos hemos capacitado, nuevamente agradece y espera que se puedan coordinar en
estos temas técnicos de la ciudad.

Concejal Laura Giannici indica que los van a necesitar con el tema del Plan Regulador y
hay otros temas, como el tema de turismo, queremos meter al ciudadano en general,
muchos temas que tenemos que ver en conjunto.

Concejero Silvia Villalobos indica que es importante que se reconozca a los integrantes
de este concejo, ha participado en varios lugares como ejemplo Valparaiso y all4 es
reconocido lo que tiene ver con el COSOC y en Vifia del Mar muy poco reconocimiento
de quienes somos, solo se nos toma en cuenta cuando hay Plan Regulador y cuando no
sé nos toma en cuenta traen todo listo y no hay nada que podamos hacer, y se nos ha
pasado a llevar como dirigentes que como Concejeros, entre ellos el Plan Regulador,
las edificaciones, hay muchas cosas que no estén resultando bien y cree que esto se
debe tomar en cuenta que somos para la comunidad y se nos reconozca guienes
somos, es lamentable que tengamos que estar pidiendo que se ponga un aviso de
quienes somos, porque muchos vecinos nos preguntan y para ellos es importante que
los representemos, entre comillas, eso es importante que ustedes como autoridades
den a conocer quiénes somos nNosotros.

Concejal Laura Giannici indica que Valparaiso es distinto por su forma geografica y su
calidad de patrimonial la organizacién funciona de otra forma, mas gue el tema vecinal
se arman en torno a temas y eso hace que facilite mas la relacion con el municipio, con
el nuevo Alcalde les da mas funciones, y siempre las organizaciones de Valparaiso han
tenido mucha fuerza el grupo de la Matriz, el grupo Patrimonial, el grupo del Mercado,
porque son de distintas zonas, son temas mds definidos, en cambio aca estd mas
orientado al tema vecinal, si viene cierto son temas de ciudad pero todos representan
a organizaciones vecinales.

Concejero Silvia Villalobos indica que estamos luchando por el nuevo Plan Regulador
por las edificaciones, y hace un tiempo atras reclamo por los indigentes y los perros
vagos, porque es una verglienza que pasando por la Plaza de Vifia, el lugar central del
turismo con 15 o 20 perros e indigentes durmiendo en las mismas bancas, no es un
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tema social ni de las Juntas de Vecinos es un problema social a nivel de todo Vifia del
Mar, vagos durmiendo en las vias publicas, si fuera algo social va a 10 Norte.

Concejal Laura Giannici indica que hace 6 o 7 afios se gastaron recursos para hacer un
hogar para gente de calle y los vecinos de Forestal se opusieron y se tuvo que cerrar
esto, no es que no se hayan hecho los intentos, se gasto dinero con el Hogar de Cristo,
y fue penoso ver que los vecinos no quisieron acoger este hogar, tal vez hubo falta de
comunicacion.

Paulina Vidal indica que todos los afios hay hospederia, existe un convenio entre
Desarrollo Social y la SEREMI hasta septiembre en donde las personas en situacion de
calle van a este lugar, sabemos que hay una cultura propia de las personas en situacion
de calle que en época estival, en verano las personas no quieren ir al hospedaje, Viia
del Mar es una ciudad atractiva y muchas personas vienen en verano y se quedan en
las calles, hay una complejidad que no solo se aborda con el municipio sino que
también con el gobierno, a través de la SEREMI de Desarrollo Social, no es tan simple
sacar a estas personas de la calle, no tenemos ninguna facultad, la dnica facultad la
tiene el Servicio de Salud quienes a veces dan una autorizacion por escrito cuando hay
personas que tiene sus facultades mentales perturbadas, recién las pueden sacar de la
via publica, pero es una estructura muy compleja que tiene que operar en relacion a
esa situacion.

Concejal Laura Giannici indica que hace un tiempo se encontré con un joven drogado
en la calle y llamo para que fuera Seguridad Ciudadana, y le indican que no pueden
hacer nada, llama a Carabineros quienes también manifiestan lo mismo, y alli toda la
historia que el servicio de salud debia hacerlo, estuvo como tres dias drogado votado
en la vereda.

Paulina Vidal indica que el Servicio de Salud puede autorizar pero también tiene que
tener disponibilidad en el Hospital para acogerlo, tiene que tener cama disponible,
aunque exista la voluntad y si no hay camas disponibles tampoco lo pueden sacar,
pueden pasar dos semanas con toda la voluntad de resolver esto, pero no es llegar y
sacarlos. Son instancias que ustedes deben conocer, no es solo el querer hacer,
entendiendo que hay un problema dificil de abordar.

Concejero Claudio Matta indica que quiere hacer una mencién respecto a lo que la
prensa ha presentado respecto a la Casa Italia, que realmente se ve muy abandonada,
deterioro en los jardines y el deterioro se ha incrementado, intervino el Concejo de
Monumentos, y esta en el drea geografica donde habita, y ya tiene una connotacion de
proteccidn, que se ha dado a entender en la prensa que el eje Alvarez, Viana sevaa
intentar rescatar algunas casas.

Concejal Laura Giannici indica que lo Unico lamentable es cuando sale un tema en la
prensa; ayer salié en el Mercurio de Valparaiso, y nosotros tratando de bajar un poco
el perfil, y todos quieren salir en la tele, y debemos ver que se puede hacer, no lo
podemos congelar, no podemos hacer nada.

Ingresa a la Sala de Concejo el Director de SERVIU y la Delegada Provincial de SERVIU.
Vicepresidente da la bienvenida al Director de SERVIU a quien le manifiesta que se
habia solicitado su visita hace bastante tiempo y los concejeros tienen muchas
inquietudes que puede responder. Le da la palabra.

Director de SERVIU manifiesta estar contento de estar con el Concejo, sabia que lo
habian invitado un par de veces, por un tema de agenda se complico su visita. Indica
que dard a conocer algunas cosas que estan haciendo, seran mas titulares que el




detalle mismo, en Vifia del Mar hay varios temas pero son dos los gue son prioritarios
en la gestion del SERVIU actualmente. La primera gestién y por razones conocidas, ir
avanzando en la resolucién del tema Campamentos, se han iniciado soluciones
potentes y fuertes en dos campamentos que quizas son los mas grandes, Campamento
Manuel Bustos y Refiaca Alto, hemos iniciado trabajos importantes para en el futuro ir
dando solucién definitiva a las familias que habitan en estos lugares, y por otro lado,
han iniciado una arremetida potente en terrenos SERVIU que estdn en esta comuna,
como también en otras comunas, pero nos centraremos en Vifla, estamos
desarrollando en terrenos nuestros, proyectos habitacionales que esperamos tenerlos
aprobados en lo que resta del presente afio, aprobados ojala muchos de ellos con los
recursos para poder iniciar la construccién de esos conjuntos habitacionales o en su
defecto dejarlos seleccionados ya sea que se puedan usar recursos del afio 2018, y su
estrategia es lograr seleccionar una gran cantidad de proyectos que superan el marco
presupuestario, y decirle al gobierno que la Gnica manera de resolver el tema
Campamentos es construir mas viviendas a las familias que necesiten, lo que sucede
hoy es que la produccién de viviendas en Vina del Mar son escasas o pocas, y cree que
es la unica forma de atacar este problema es con la mayor cantidad de proyectos
habitacionales, seleccionados y aprobados y si nos estan los recursos los pediran, y si
no se les dird a las familias que esperaremos a medida que se vayan dando los
recursos, esa es la estrategia que hoy dia estamos enfrentando, trabajando con mucha
celeridad para tener un numero en Vifa del Mar entre 800 y 1.000 soluciones
habitacionales seleccionadas en el presente afio, esa es una cifra que hace mucho
tiempo no se hacia en Vifia del Mar, eso a modo de titular. Responderd las consultas
que le deseen hacer en particular.

Concejero Silvia Villalobos sabe que se estan priorizando dos campamentos en Vifia del
Mar pero vio que se estadn tomando otros terrenos y le preocupa la toma que estd a un
costado de la Feria Caupolicdn, no son casitas chicas son casonas y con autos, quiere
saber si estd al tanto de esto y si hay forma de parar esto, porque es gente de buena
situacién y cada dia sigue proliferando més.

Director de SERVIU indica que tiene facultades en algunos dmbitos y donde no tiene
ninguna facultad a pesar que la situacién es incomoda para ustedes y para nosotros,
en los terrenos de SERVIU tiene la facultad de hacer intervencion, en los terrenos
privados por ejemplo el famoso campamento Felipe Camiroaga y si esto sigue asi va a
ser el campamento mds grande que exista, alli nosotros no tenemos ninguna facultad
porque el terreno es privado y la Unica posibilidad de inhibir eso es lo gue sefalo
anteriormente es hacer mucha gestidon para que exista oferta habitacional, en os
terrenos del SERVIU comenzard una arremetida, vamos a comenzar a sacar esas
familias con la fuerza publica, nosotros hoy dia podemos recurrir a la Gobernacién,
para que ellos nos pongan el auxilio de la fuerza publica para ir a notificarlos, y
soportar todo lo que conlleva, agresiones verbales etc., porque para ellos todos somos
culpables y ellos no, por lo que indica que la solucién es generar una politica
habitacional mds agresiva. Hace dos semanas estuvo en Santiago defendiendo el
presupuesto 2018 y aumentamos nuestra solicitud de 3.000 subsidios a 7.000
subsidios, y por supuesto que cuando llega cifra y para la regidn es de 3.000, varias
Personas que estaban en esa mesa dijeron que era irresponsable al solicitar 7.000,
pero llevo datos que le respaldan de la solicitud, indicando que la produccién de
viviendas en la regidn es muy escasa, se ha construido muy poco en estos ltimos ocho
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afios, incluyendo este afio, han existido una serie de situaciones y no se ha sido
suficientemente agil, y tiene que ver con producir terrenos, SERVIU tiene terrenos pero
estan gravados por que pasa el agua potable, redes de alta tensién , otros porque son
quebradas, tiene grandes pendientes, nos cuesta mas construir que en otras regiones,
ellos como ministerio, SERVIU y SEREMI de Vivienda de la Region, no han sido capaces
y cuando se ha instalado un modulo de habilitacion, que es para construir una
vivienda social, se constituye de varios médulos que se van sumando y se puede llegar
a determinar un monto maximo para aplicar, de esos médulos hay un subsidio de
habilitacion que tiene que ver con determinado terreno, hay que habilitarlo, hacer
muros de contencion, terrazas, cortes de terreno, movimiento de tierra, y cuando nos
topamos con ciudades que no tienen esta topografia a ellos les resulta mas barato
construir y el modulo de habilitacién es igual para esa ciudad que el que tenemos
nosotros, la Unica diferencia que tenemos en el subsidio base que otorga un poco mas
de dinero dependiendo de la localidad, y creen que como region, no es solo
responsabilidad del Ministerio de Vivienda y SERVIU, sino que ha faltado la
asociatividad con los parlamentarios de todos los colores politicos, porque no tiene
que ver con colores politicos o determinado gobierno tiene que ver una realidad de
regién, tiene que ver con una realidad de ciudad, independiente quien este dirigiendo
los destinos de ese territorio, la geografia y la topografia no cambia, corresponde que
otras autoridades politicas se hagan parte para hacer las presiones, todos coinciden
que hay que levantar este tema al Ministerio de Hacienda, al Ministerio de Vivienda,
para que el subsidio de habilitacién se otorgue diferenciadamente dependiendo de
estas caracteristicas geograficas y topograficas. La respuesta es seguiremos trabajando
en disminuir los campamentos, y hoy dia estamos enfrentados a un trabajo fuerte,
sistematico conducente a resolver, y en este afio tenemos programado cerrar 14, sin
embargo, respecto de inhibir futuras tomas eso es un poca mas complicado y tiene
que ver con la explicacion que les he sefialado.

Concejero Patricia Rojas indica que alli mismo ella tiene otra toma en el sector de la
Feria Caupolicén y estan robando electricidad, a los mismos vecinos les roban, hay que
estar llamando constantemente a Carabineros por los desordenes, hay una calle de
tierra y las maquinas van, pero se tienen que ir porque les arrojan piedras, basura, no
se puede transitar por alli, a todos nos estan perjudicando, da miedo pasar por la calle
Coihueco.

Vicepresidente indica que cuando se tomaron el terreno de Nueva Granadilla llamo al
Gobernador, le envid un correo solicitando que sacaran a la poca gente que se habia
tomado el terreno, dos o tres en ese momento y le responde que pese a ser terreno de
SERVIU no pueden hacer eso porque estd en manos del Municipio, que estos
remanentes se los entregaron al Municipio, y el terreno es de SERVIU, no podemos
pasar por esto muchas familias pagamos nuestros dividendos, ellos hacen sus
necesidades fisiologicas en el terreno, no tienen bafios, lo estamos pasando muy mal,
ustedes en todas partes tiene remanentes esto va a seguir pasando, hay que buscar
una solucion a este tema.

Concejero Silvia Villalobos le indica que puso el tema de Nueva Granadilla por que fue
impresionante ver como un dia sdbado hicieron cierres perimetrales para la toma, y
son gente con recursos, con vehiculos, las construcciones son enormes, hay que hacer
un pare a esto.
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Director de SERVIU que van a iniciar una ofensiva con la erradicacién de algunos
terrenos que se han tomado, sera franco el SERVIU es duefio de una gran cantidad de
terrenos, pero el 80% de esos terrenos no sirven para nada, y lo poco que queda
podriamos construir, el resto son terrenos complejos y esos terrenos igual se los
toman, iniciamos la ofensiva, vamos con el Gobernador, vamos con los Carabineros y
ahora vamos a ir también con un camién, una cuadrilla y vamos a desarmarles las
casas, seremos igual agredidos y al cabo de media hora vamos a desarmar las medias
aguas o las casonas que dicen ustedes, y nos vamos a ir, a la mafiana van a estar de
nuevo con otras casas, sino los mismos otros, este es un tema muy complicado y la
tnica posibilidad que hay, ustedes saben que esas medias casas y esos medios autos,
no son la familias que nosotros atendemos, esa gente son de otro origen, ustedes
saben de qué mundo provienen, ellos no van a vivir alli, eso se va a transformar en una
caleta, para tener algln lugar cuando andan escapando de la policia, tiene un lugar por
aqui otro por alld, este es un tema que esta conecto, no es solo falta de vivienda,
porque hay muchas familias que efectivamente llegan a una toma porque tiene
necesidad de vivienda, cuando a esas familias les ofrece solucionarles su problema de
vivienda ellos répidamente se incorporan a los comités habitacionales, se orden y
hacen todo el proceso, pero hay otros que no estan dispuestos a salir por nada, y nos
damos cuenta que ellos no requieren de una vivienda, estan por otra situacién, y en
esa situacion no tiene que ver con SERVIU que tiene que ver con seguridad.

Concejero Samuel Mufioz sefiala la situacién de vecinos que viven en distintos lugares
y no.han podido solucionar regularizar sus terrenos, sefiala que un sefior adulto mayor
quien tiene 60 afios viviendo alli, tiene su esposa con céncer, un hijo con una
enfermedad mental y una hija sana y que lo mas saloménico que va a hacer es botar a
la calle a su mama y al hermano, y este es uno de tantos casos que existen en los
sectores, desea saber como solucionar el tema de la regularizacion.

Director de SERVIU indica que el tema de los loteos irregulares aqui en Vifia es una
versién mas antigua de campamentos, es dificil hacerlo.

Concejero Samuel Mufioz sefiala que dijo que es algo muy distinto un campamento
montado hoy en dia, que cuando viene algo de 50 o 60 afios atras, son gente de mucho
esfuerzo, ellos no son una caleta, estdn con una necesidad, no han podido juntar los
recursos para poder pagar una regularizacién, pasa en muchos sectores, en Forestal,
en Las Lomas en Siete Hermanas, ellas son personas de esfuerzo y realmente necesitan
un apoyo, o que facilidad se les puede dar, hay un hecho que no podemos dejar de
lado, nosotros somos Presidentes de Juntas de Vecinos, pero no nos han tomado en
cuenta, por ejemplo tiene todo el patrén para dar a quien si vy a qguien no, nosotros
estamos en el lugar y sabemos de las necesidades de las personas, si le pide un
catastro le hace, para poder trabajar sobre eso, conoce a la gente, sabe quién es el
nuevo que llega, podriamos ser de gran ayuda en entregar a SERVIU un catastro de
nuestro sector.

Director de SERVIU le indica que este trabajo se hace con las Juntas de Vecinos, el
tema de los loteos irregulares es un tema que le toco trabajar en su gestién anterior
cuando trabajaba con el ex SECPLA, actual Diputado Urrutia, se ha logrado ir
destrabando la situacién, nos podemos cuestionar por que tanto tiempo, por que se
domara tanto en solucionar la situacién, el solo hecho de haber sido un loteo irregular
ya es una situacion de sumo compleja, para ir resolviendo esto ha habido una serie de
normas juridicas, leyes o decretos supremos, que se han ido colocando por encima por
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decirlo, se aplico una norma y luego se le aplico otra y ahora en el Congreso se esta
discutiendo una reforma , entonces estas situaciones de loteos irregulares resulta
mucho mas complicada de resolver, muchos de esos loteos ya tiene pavimento,
alcantarillado, tiene agua potable, tienen electricidad, la gente ha vivido por afios alli,
lo Unico que no tiene son su Titulo de Dominio, se piensa que resolver la entrega
podria por Bienes Nacionales, que pareciera ser mas agil, pero no por la gran cantidad
“de leyes que hacen que la situacién sea muy compleja.
Tomas Ochoa indica que agregara un dato mas que esto no es una realidad nacional
que se dio en los afios 60 por la Ex Probien, se crea esta norma para Vifia del Mar, y al
Loteo irregular le pusieron arriba la Ley de Sismos, la Ley 20.234, luego otra norma y lo
tnico que se hizo fue enredarlo mas. Y los Unicos que lo pueden resolver son los
parlamentarios.
Concejero Mario Ojeda le agradece la asistencia por ser algo bueno que vengan las
autoridades hasta nosotros por lo dificil que es tener una audiencia, sefiala gue hay
una situacion que no solo les afecta a él sino que a otros vecinos, se refiere al DL 2.833,
desde el afio 2012 ha estado intentando regularizar esta situacion indicando que hizo
una presentacion al SERVIU para hacer una subdivisién en su terreno para darle una
propiedad a su hijo presento todo a la DOM, y en septiembre del mismo afio le llega
una carta de DOM en donde le indican que no le pueden dar la autorizacién para
construir, fue a SERVIU en el 2013 y le indican que por ley debe esperar hasta el 2015,
para que concluya todo esto, acudié a principio del 2016 y no habia nada y le pidieron
que fuera en unos meses mas adelante, en 2017 le dicen que vaya a la municipalidad
porque no han entregado los antecedentes que se le piden, en el municipio le dicen
que vaya a SERVIU porque ellos lo estdn tramitando, indica que se aburrié porque no
ha tenido ninguna respuesta, le pregunta al Director de SERVIU si él esta al tanto de
esto.
Director de SERVIU le indica que no estd al tanto pero que esto es como las normas de
los loteos irregulares, tiene todas las dificultades, tal vez no le agrade la respuesta pero
no le va a mentir, alguien puede decir que los funcionarios de SERVIU son los mas
flojos del mundo pero no se ha podido resolver porque esta es una situacién similar a
los otros y adicionalmente es un tema de recursos.
Concejero Mario Ojeda le molesta toda la situacién porque él ha cumplido con la leyy
no es un loteos irregular, ha hecho todo correcto y no hay respuesta.
Director de SERVIU |le toma los datos para ver en qué estado esta.
Concejero Fabiola Gamboa le sefiala que le llama la atencién que indique que hace
varios afios no hay proyectos para construccién ni para la vivienda social y la de clase
media, hoy en dia Vifia del Mar estd creciendo, nosotros mismos tenemos hijos que ya
no son nifios que son adultos, estdn formando sus familias y ellos también tiene el
deseo de tener sus viviendas y hoy en dia no hay un mercado disponible para ellos,
cual es la solucién que ve a corto, a mediano o largo plazo, nos indica gue se estan
necesitando recursos, que se van a sacar a las personas de las tomas, pero no nos ha
dicho si en dos o tres afios mas va a ver una inversidn de la construccién de la clase
media y para la vivienda social.
Director de SERVIU indica que lo primero que dijo fue que mucha gente que llega a las
tomas de terrenos, se puede pensar que son gente muy pobre, que es lo que explique
al principio que la Unica manera de mi perspectiva profesional para desincentivar las
tomas de terrenos es que la gente que requiere de una vivienda, vayan al SERVIU, hay
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sistemas, programas habitacionales en donde se incorpora y en el plazo desde que se
incorpora pueden pasar tres o cuatro afios como maximo, si no veamos la gente que
esta en tomas en esta ciudad o en la regiéon, después de 20 afios 0 mas comienzan el
proceso como en la Manuel Bustos en que estamos recién para tener la aprobacion del
loteo, para continuar con el proceso de agua potable, alcantarillado, pavimentacion,
electricidad, y finalmente cuando tengamos la urbanizacion hecha en ese loteo, la
gente que vive mal en ese loteo va a postular a un subsidio, mientras estén en una
toma no tiene derecho a postular a ningun beneficio del estado, para clase media hay
subsidio y hay construccién, hasta el afio pasado el subsidio se llamaba el DS 116,
subsidio de Integracion Social que este afio paso a llamarse el DS 19, y ahora se
transformo en programa permanente en el tiempo, que permite que familias de
sectores medios emergentes, que tiene que tener una ficha social de hogares, con su
ahorro, el crédito hipotecario y el subsidio que entrega el estado pueda comprar una
vivienda, en un valor que va desde las 1.000, 1.200, 1.300 UF hasta las 2.200 UF, eso
estd vigente, y de esos proyectos hay varios que estan en ejecucién hoy, en Vifia en
Quilpué y en Villa Alemana, que son lugares en donde se desarrollaron la mayor
cantidad de proyectos. El afio pasado nos entregaron como region 3.000 subsidios de
este tipo, de Integracion Social, llamo a las constructoras, se reunién con la Camara
Chilena de la Construccion, porque este subsidio el DS 116 es un subsidio mejorado de
un subsidio anterior, que era un Decreto Supremo a fines del primer periodo de la
Presidenta Bachelet, el DS 1, en un programa que se llamo para generar empleo y
activar la economia, y entregaba mucho dinero para viviendas de alto costo, eso fue
mutando y hoy en dia ha generado este Subsidio de Integraciéon Social, que apunta que
haya un porcentaje de familias de clase media, que van de un 30% a un 45% de
familias vulnerables, y el otro porcentaje a las familias de clase media emergente, son
proyectos extraordinariamente exitosos, porque las familias que optan a esos
programas son muy rapidos de ejecutar, no deben ir al SERVIU solo deben ir donde
esta la inmobiliaria, no van a postular al SERVIU van a postular al proyecto. Esto existe
hoy en dia y si requieren charlas informativas anexaremos con el equipo necesario a la
gente que esta interesada. Hay otro programa que también le interesa difundir porque
termina el 31 de julio, para toda la region, y que ademas esta en todo el pais y que es
una buena noticia en donde ustedes nos pueden ayudar mucho, se llama el Subsidio
de Arriendo para Adultos Mayores, este es un subsidio en términos concretos que para
una familia que tiene una pensién asistencial de $120.000, en donde un sefior
destinaba mas del 60% para pagar el arriendo de una pieza, hoy ese sefior pagando
$10.000 de aporte el Ministerio de la Vivienda le financia $190.000, en términos
concretos le hemos aumentado en mas del doble su pensidn asistencial, y ese subsidio
no es limitado en el tiempo, se supone que es un periodo de 7 afios y si ese adulto
mayor sobrevive ese tiempo puede volver a postular y volver a obtenerlo, porque se
supone que la vida de un adulto es menor que la de un joven, ustedes estan asociados
a muchos vecinos y lo Unico que debe tener es la Ficha Social de Hogar, no tiene tope
porque este programa aplica hasta el 30% de vulnerabilidad, este subsidio
practicamente incorpora hasta el 70% del aporte.

Tomas Ochoa pregunta si este subsidio permite movilidad, ejemplo si un adulto mayor
gue vive en Villa Alemana puede arrendar en Vifia del Mar.

Director de SERVIU indica que se puede cambiar, si un adulto mayor arrienda en Vifia y
no le gusto el barrio, se puede cambiar.



Concejero Maria Veldzquez indica que no hablara de la vivienda, en Miraflores tienen
una inquietud, que hay de cierto que SERVIU le entrego un terreno a la Linea 209,
cerca de 5.000 metros para construir su garita.

Director de SERVIU tiene prohibicion de entregar terrenos SERVIU a privados, salvo
aquellos que autoriza la ley que son por ejemplo las iglesias de cualquier culto,
bomberos y al municipio, a mas nadie, si viene la Junta de Jardines Infantiles no tengo
nada que hacer y la JUNJI es una institucién publica, si alguien esta diciendo que se ha
entregado un terreno eso es mentira, no se le entrega un terreno a ninguna institucion
privada. En alguna época que no teniamos las decisiones de hoy en dia se entregaban
en comodato, pero los comodatos tienen vigencia y se estan terminando en el tiempo,
y cuando se terminan hoy no se estan renovando. En la Feria Caupolicdn han ocurrido
muchas situaciones, que los feriantes, que el municipio, se le hizo una presentacion a
la Ministra, en donde le indica que no se le puede ceder gratuitamente a los sindicatos
el terreno, que de manera que si ellos quieren comprar tendriamos que ponerle precio
y entrar en una vuelta larga, y la instruccidn que recibié que el terreno que es de
SERVIU podria ser traspasado al Ministerio de Bienes Nacionales, para que sean ellos
quienes tomen la decisién de pasar ya sea a los sindicatos de la Feria, al municipio.
Alguien dijo cerca de la Feria Caupolican también se tomaron la ladera.

Vicepresidente indica que es efectivo que se tomaran un terreno destinado para area
verde que pertenece a Bienes Nacionales. Se dijo que se haria un area verde y nunca
se hizo.

Concejero Silvia Villalobos indica que ella vive en el sector de Caleta Abarca Alto,
Recreo, conoce varias familias que hace muchos afios se tomaron un area verde, llevan
alli alrededor de 35 afios, es una toma o ellos pasan a considerario como su terreno.
Tomas Ochoa indica que lo que hay que averiguar alli si es un area verde publica, hay
dos tipos de areas verdes, las privadas que existen, ejemplo el Sporting que es de
privados pero sigue siendo area verde, estan gravados asf, y estan las dreas verdes
publicas que son bienes de uso publico y son administradas por la municipalidad, es
muy dificil regularizacion sobre un area verde, porque hay que hacer un proceso de
desafectacién, no es simple, le solicita envié los datos a través de la Vicepresidente y le
dardn una respuesta concreta.

Concejero Silvia Villalobos sefiala el caso en Santa Julia se trata de una sefiora mayor a
quien una Junta de Vecinos le vendié un terreno, que es area verde, que ademas pasa
un ducto de aguas lluvias, ella estd a la deriva desde el afio 94, la Junta de Vecinos le
hizo una venta.

Tomas Ochoa indica que hay que ver el detalle si no se ha hecho la inscripcién de la
venta en el Conservador de Bienes Raices, no existe la venta.

Director de SERVIU lamenta que la gente que tiene menos conocimiento, ha estudiado
menos, son mas vulnerables de ser sujeto de estafa, y hay algunos que no estan en esa
condicién y saben que estan comprando algo que nunca van a tener solucion porque
estan comprando nada, creen que el firmar un papel eso les va a dar el derecho
respecto de ese pedazo de terreno donde viven, y sia él le van a vender un auto usado
lo primero que hace es llevarlo a un mecanico, revisa los papeles y ve si lo puede
comprar, indica que esto lo ve todos los dias, gente que se tomo un terreno, sale del
campamento, van otros y lo compran. Las personas que estan en la situacion de la
sefiora, la pueden atender, tienen atencidn judicial para estos casos.




Vicepresidente agradece la presencia del Director de SERVIU y por haber atendido
todas las consultas aclarando tantas dudas e interrogantes que tenia el Concejo.

Director de SERVIU agradece el haber tenido esta oportunidad de compartir con todos,
con Tomas Ochoa, Paulina Vidal, muy proactivo y solicita que se pueda agendar otra
reunion en un par de meses para contar y mostrar un par de proyectos que estan
desarrollando, de viviendas sociales y un proyecto de integracién social, ya no es
posible que a alguna familia que sea muy vulnerable le vayan a entregar una caseta
sanitaria, lo que se ha avanzado hoy tiene que ver con el desarrollo de nuestro pais
que ha permitido que la politica habitacional este en el lugar que esta, que sea de las
mejores del mundo, Yy que ademas las soluciones habitacionales hoy dia, los
departamentos que se estan construyendo son entre 62 vy 65 metros cuadrados, de
tres dormitorios, con un bafio, la diferencia con lo que tiene el sector privado es solo
que tiene un bafio mas, pero la diferencia que nuestras familias con un ahorro de 10 a
30 UF, adquieren una vivienda que vale 1.000 UF, y esa vivienda que tiene un bafio
mas, vale en el mercado de 2.000 UF para arriba, Y quedan con deuda hipotecaria por
muchos afios. Se siente orgulloso de estar en una segunda oportunidad en SERVIU,
recuerda que cuando entro a SERVIU se construian casetas sanitarias, y hoy ve que los
jovenes arquitectos hacen un trabajo tan distinto, y la mala suerte de él vivir en una
época en donde su maxima aspiracion era hacer la mejor caseta sanitaria, y hoy dia los
departamentos tienen estacionamientos, tienen balcones, tienen logia, estan
incorporando tecnologia de punta, todos los departamentos que se estén comenzando
y los que vendrén, tiene calefactores solares, tienen proteccién térmica en los muros
de manera que las familias no tengan que gastar en parafina, que significa un ahorro
de 40% en calefaccién, datos que estdn en la Cdmara Chilena de I3 Construccidn, si una
familia gasta en el afio $100.000 en calefaccién ahorra $40.000, se despide y se siente

muy contento de haber participado con el Concejo.
JULIA ISABEL DI OJAS

Vicepresidente levanta la sesién a las 19:55 horas
VICEPRESIDENTE COSOC
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