
 
 
 
 

PERFIL DEL CARGO 
DEPARTAMENTO DE TURISMO - MUNICIPALIDAD DE VIÑA DEL MAR 

 
 
Nombre del cargo: Encargado/a de Estudios y Observatorio Turístico 
 
Perfil del cargo: Responsable de la elaboración de estudios de la actividad turística a nivel 
comunal y la coordinación del programa Observatorio Turístico de Viña del Mar. 
 
Ámbitos de gestión: 
 Planificación de estudios de la actividad turística en Viña del Mar. 
 Coordinación del Observatorio Turístico para la caracterización de demanda y oferta 

local. 
 Desarrollo de propuestas de nuevos estudios para la elaboración de indicadores de 

turismo. 
 Formulación de herramientas de catastro para medición demanda hotelera. 
 Elaboración de informes para interpretación de datos que apoyen la gestión estratégica 

del Departamento de Turismo. 
 Desarrollo de propuestas de promoción y posicionamiento de Viña del Mar. 
 
Unidad: Departamento de Turismo - Dirección de Desarrollo Turístico y Económico. 
 
Programa: Departamento de Turismo - Programa de difusión del Turismo-Cultural de la 
comunidad de Viña del Mar. 
 
Modalidad de Contrato: Honorarios 
 
Profesiones afines: Ingeniería Administración Turística con experiencia en Marketing, 
Ingeniería en Marketing, Ingeniería Comercial, Cursos o Postgrados afines u otras carreras 
afines. Certificado de Google Analytics (no excluyente).  
 
Experiencia: 1 año 
 
Otros: Inglés intermedio o avanzado 
 
Plazo de postulación: Hasta el 14 de abril 
 
Envío de antecedentes: munivina.turismo@gmail.com 
 


