ACTA SESION ORDINARIA DEL
CONSEJO COMUNAL DE LAS ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL
(COSOC) DE VINA DEL MAR

En Vifia del Mar a 31 dias del mes de mayo del 2022, siendo las 18:15 horas, la Presidenta del COSOC
sefiorita Macarena Ripamonti Serrano, da inicio a la sesidn ordinaria telematica, con la asistencia de
la Secretaria de actas Sra. Fabiola Gamboa Gémez, y un total de 15 Consejeros titulares presentes,
la concurrencia de la Secretario Municipal sefiora Maria Cristina Rayo Sanhueza, la sefiora Patricia
Gonzalez P4aez vy el abogado Sr. Cristian Lara Polanco de la Secretaria Municipal, y de la Oficina de
atencion al Usuario y Organizaciones Sociales.

TABLA

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 94 de la Ley N° 18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades, seran puntos de tabla de esta sesion, los siguientes;

1.- Bienvenida y homenaje;

2.- Pronunciamiento por la eleccion de vicepresidente, secretaria de actas y representantes del COSOC
ante el Consejo de Seguridad Publica;

3.- Pronunciamiento del COSOC respecto de la cuenta publica de la sefiora Alcaldesa de Vifia del Mar;
4.- Pronunciamiento del COSOC respecto de la cobertura y eficiencia de los servicios municipales;
5.- Pronunciamiento del COSOC respecto de materias de relevancia comunal establecidas por el
Honorable Concejo Municipal; y

6.- Puntos varios.

1.- Presidenta: muy buenas tardes a todas y a todos, les doy la méas cordial bienvenida y abrimos
esta sesion de COSOC de manera virtual y no presencial, tenemos que tomar las medidas de cuidado,
en atencién a ciertas dificultades que existen y que las reuniones son de tarde, lo que significa para
estos dias, horas de mucho frio, de exposicidon muy largas, a veces tenemos que demorarnos muchas
horas en una sesién de COSOC, implicando también la exigencia de nuestros equipos, y de las
personas mayores a sesiones muy tardes. Asi que creemos que mientras no podamos contar con
mejor clima, es que hemos decidido poder hacer esta reunién de modo virtual, esperando de las
proximas sesiones de COSOC, sean de forma presencial.

Antes de comenzar mas bien con el fondo de este COSOC y con los temas que nos congregan el dia
de hoy, yo les pediria a todos ustedes si es que es posible que nos demos un par de minutos
detenernos y pensar respecto del fallecimiento que tuvimos recientemente de la sefiora Isabel Diaz,
me parece que es oportuno y prudente que podamos tomarnos un par de minutos en su
reconocimiento, en homenaje a su trayectoria y en ese sentido me gustaria comenzar con un minuto
de silencio, tomar un minuto para poder homenajearle y guardar silencio eri su nombre, si el COSOC
esté de acuerdo.

(Minuto de Silencio en memoria de la vicepresidente sefiora Isabel Diaz Rojas)

Muchas gracias por ese punto, me permito también tomar unos segundos para hablar sobre la sefiora
Isabel del tiempo que pudimos conocerla, reconocer que ella, su fallecimiento, se fue en este mismo
COSOC con una destacada participacién como dirigente, tenia 74 afios y era madre de dos hijos, de
Evelyn y también de Miguel Angel ambos son funcionarios de nuestro municipio de Vifia del Mar
también, y ademas tenia 4 nietas, por lo que no sélo tenemos que cumplir un rol institucional respecto
de nuestros consejeros y consejeras sino que también que muchas veces te traslapan ciertas
obligaciones que hay porque también esos hijos que tienen un profundo dolor son parte y
funcionarios de nuestro municipio por lo tanto la forma de relacionarnos frente a esto no es tan
sencillo.

La sefiora Isabel que no le gustaba ser llamada por su nombre, que era Julia, llevaba mas de 30 afios
como dirigenta social, primero como Presidenta y aqui destaco de la Junta de Vecinos Nueva
Granadilla y luego como Presidenta de la Unién comunal de Juntas de Vecinos de Vifia del Mar, desde
su origen formal de enero 1990, como Presidenta de la UNCO obviamente le toco representar a las
Juntas de Vecinos de Nueva Aurora, Miraflores, Nueva Granadilla, Recreo, Forestal, Chorrillos, Vifia
Oriente, Santa Inés, Centro Poblacién Vergara, Achupallas, también a Santa Julia, Glorias Navales,
Refiaca Alto y por supuesto, ellas también todas sus dirigentas y dirigentes lamentaran en conjunto
con nosotras su partida.



A su vez de ser la representante de la UNCO de Vifia del Mar, la sefiora Isabel también formaba parte
del Consejo Econdmico y Social Comunal, que en el afio 2017 fue modificado y ampliado pasando a
ser el actual Consejo de la Sociedad Civil hoy dia nuestro COSOC. Instancia en donde Isabel Diaz fue
elegida Presidenta por todos ustedes, cargo y representacion ciudadana que ejercié incansablemente
hasta el dia de su fallecimiento el 14 de mayo de este afio.

Es preciso sefialar que siendo dirigenta por largas décadas, desplegé junto con la directiva esfuerzos
permanentes por mejorar las capacidades de los dirigentes y asociados, mediante capacitaciones,
como muchas veces lo mencioné ella, que gestionaba con instituciones publicas y privadas, no
solamente con el municipio, en fortalecer obviamente la base de apoyo y el trabajo de las Juntas de
Vecinos y vecinos que ella representaba. Ademas, fue una activista y protectora de instancias de
organizacién local, regional y también de las Uniones Comunales y organizaciones vecinales a
instancias incluso a nivel nacional, como en el Congreso de Valparaiso en diferentes encuentros y en
jornadas.

Y para terminar esta breve introduccidn y su recuerdo y homenaje que con mucho carifio le hacemos,
le pido a este honorable consejo que podamos tomar un minuto también para recordarla y
entregarles la palabra a ustedes para recabar su sentir respecto a lo que ha ocurrido y para recordarla
también con mucho carifio, porque fue también una mujer que entregd parte de su vida privada, de
su tiempo y desarrollo de su &mbito personal por otras personas, eso creo que ante cualquier cosa
hay que valorarlo muchisimo, y recordar su nombre.

Les pido en lo posible que puedan inscribirse junto con la Secretaria Municipal, puedan aqui mismo
por el chat y vamos tomando la palabra, me permito dar, para que tengamos en forma coordinada y
para que podamos también tomar los asuntos que nos convocan el dia de hoy, un minuto para poder
hablar y recordarla en este COSOC, muchas gracias. Dofia Fabiola Gamboa tiene la palabra.

Consejera Fabiola Gamboa gracias Alcaldesa, buenas tardes a todos, lamentablemente estamos
recordando a la Isa, mi amiga, con la que trabaje bastantes afios, la conoci mas intimamente que los
dirigentes presentes aqui, la conoci como amiga y la verdad me duele su pérdida, me duele las
circunstancias, me duele todo, estoy con mucha pena, sé que tomamos un acuerdo y ella también fue
participe de ese acuerdo en marzo, pero creo que era innecesario, yo se lo dije a usted Alcaldesa, era
innecesario citarla a una reunion para pedirle que renunciara en el fondo para llegar listo en la reunion
que ibamos a tener ese dia 12, y la Isabel estaba con harta tension, estaba con mucha tension por el
problema que se le estaba suscitando en la Unidon Comunal, yo ese dia creo que lamentablemente,
todos, todos, incluyéndome no reaccionamos de la mejor manera, debimos haber recurrido
réapidamente al IST, no haber esperado tanto, para mi esa espera de la ambulancia fue eterna, no
sabiamos realmente que era lo que le estaba ocurriendo a la Isabel, pero lamentablemente después
como a las 10 de la noche cuando fui a la posta, me entere de lo grave que era, y al dia siguiente yo
lo conversé con usted y le dije la situacion que era bastante grave, y lamentablemente el dia sabado
la Isa fallecié. Yo agradezco a Evelyn, a Miguel Angel, a don Miguel, ellos me conocen y sabian de
esta amistad que teniamos con Isabel y me permitieron despedirme de ella en la UCI, yo se los
agradezco eternamente a ellos como familia que hayan tenido ese gesto conmigo, pero igual tengo
este sentimiento, no sé si encontrado, pero creo que no era necesario haberla citado a una reunién
previa al COSOC, creo que eso estuvo mal y por eso yo quiero solicitar una mocién Alcaldesa respecto
a que se haga una investigacién administrativa de esa reunion, creo que es lo minimo que podriamos
hacer por la Isabel, yo tengo claro que en el Consejo todo lo que se ve se resuelve en el Consejo, no
afuera y menos con funcionarios, por lo tanto yo le pido por favor que se haga esta investigacion
sumaria y se averigiie cual era el objetivo y para que fue citada, dentro de la norma que rige al Consejo
llamar a un integrante a una reunién para pedirle en el fondo que renunciara, sabiendo el
pronunciamiento de juridico. Ese es mi sentimiento y lo Unico que pido que la Isabel descanse en paz
y que su familia encuentre consuelo y que todo siga, no tal como estaba antes, pero si los que
trabajaban con ella encuentren solucién a todos los problemas que ella deja, porque quedan
bastantes problemas por solucionar y espero que el municipio este a la altura del tema y los ayude a
resolver el problema y los acomparie, eso Alcaldesa quiero expresar, muchas gracias.

Presidente muchas gracias sefiora Fabiola. Alguien mas ha pedido la palabra por el chat, dofia
Carmen Eugenia Pefia, los voy a interrumpir, 6sea los va a interrumpir Maria Cristina cuando cumplan
un minuto para poder avanzar y poder dar las palabras a todos y a todas, dofia Carmen Eugenia Pefia
tiene la palabra, no la escuchamos dofia Carmen tiene que poner su micréfono en encendido por
favor.

Secretario Municipal no se escucha sefiora Carmen Eugenia.

Presidenta no te escuchamos tiene que apretar tu micréfono para que aparezca el icono rojo y
desaparezca, que es donde se pone silenciar, si quieres mientras para que lo puedas ver con



tranquilidad le puedo dar la palabra a otra consejera mientras lo solucionamos y te ayudamos por
interno, jte parece? ;Sefiora Beatriz Cabrera esta aqui? Entonces la podemos dejar anotada para que
podamos ir entregando las otras palabras, alguien mas esta también con ganas de poder hablar, que
pueda tener el control de su micré6fono mientras lo solucionamos por interno. Ya perfecto, podemos
arreglar por interno el micréfono de dofia Carmen Eugenia Pefia, por favor, para poder darle el
microfono, no hay problema. Dofia Carmen de todas maneras en su micréfono, dsea en su pantalla
aparece una solicitud que dice encender micréfono, debe apretarla y ahi podemos ir guiandola para
poder escucharle.

Consejera Beatriz Cabrera muy buenas tardes.
Presidenta muy buenas tardes, ahora si le escuchamos.

Consejera Beatriz Cabrera es que no podia conectarme, disculpeme que llegue tan tarde, pero estoy
desde las 5 y media tratando de meterme.

Presidenta no se preocupe la escuchamos.

Consejera Beatriz Cabrera bueno la verdad es que a mi también me habria gustado la reunion
presencial, es mas facil para mi, yo ya tengo mis aflos, me cuesta meterme a la reunién, por eso
prefiero presencial, me alegro mucho que este bien, la veo bien, me alegro que mis compafieros
también estén bien, gracias por lo que usted ha estado trabajando con nosotros en nuestro sector
para acabar luego con este problema, no sabe como hemos tratado de borrar la delincuencia en
nuestro sector, estamos en muy buen pie, asi que le doy las gracias y la voy a seguir molestando, hay
que botar eso, pero hay que ponerle alguna luminaria o algo, y eso era lo que queria pedirle, que
haya mas, porque se acaba el antro del vicio, que después queda igual en la oscuridad expuesto y
que haya mucha delincuencia, asi es que muchas gracias de nuevo y espero que lo que le estoy
pidiendo se haga algin milagro para nosotros, milagro en cuanto a su gestion, sé que es dificil, pero
para tratar ahora la delincuencia hay que estar preparados y hay que sacar el vicio pero hay que dejar
otras cosas para que no vuelvan otra vez a delinquir, para eso necesitariamos la ayuda suya para
poner una luz, una luminaria, algo ahi que no quede oscuro ese sector por el trafico de los nifios del
colegio, que ahora se estd oscureciendo temprano ya a las 6 y media estd oscuro y los nifios que
pasan por ahi, los estudiantes se exponen a muchas cosas, asi que de nuevo muchas gracias.

Presidenta ;sefiora Beatriz cdmo esta? Le voy a pedir que abajito hay un botén que dice silenciar, ahi
esta perfecto, ahi ya no la escuchamos, esté perfecto puede hablar con tranquilidad, no la escuchamos
asi es que puede hablar en su casita. Sefiora Carmen ahi la podemos escuchar, estamos escuchando
Sus pasos, a ver.

Consejera Carmen Pefia si no yo paso no mas, no. Bueno yo quiero decir que realmente el
fallecimiento de la sefiora Isabel me afecté mucho, me dio una pena muy grande, porque yo cuando
llegué a la reunidon, después de habernos sacado la foto, ella estaba en un extremo de la mesa
principal y la fui a saludar, y le digo ;Coémo esta sefiora Isabel? Y me dice mas o menos, y le digo yo
¢y por qué? me dice yo he pedido un subsidio a la Municipalidad para pagar la deuda que tenemos
por el arrendamiento, porque ya nos estan pidiendo la casa y ese subsidio que pedi no me lo han
dado, y creo que la vamos a perder la casa y nos vamos a tener que ir, y ella estaba muy triste, y en
esto se inici6 la reunion, después de un rato se le dio la palabra, y realmente ella, yo la vi que se veia
muy desesperada, ella estaba muy triste porque no tenia como pagar el arriendo de esa casa que la
tenia tanto tiempo la UNCO, realmente creo que fue una gran pérdida, eso seria.

2.- Presidenta, muchas gracias por haber compartido eso sefiora Carmen, como se siente, si es que
no hay ‘mas palabras de todas maneras les agradezco la posibilidad de habernos dado un tiempo
para este breve homenaje a ella y a todo su trabajo, pero tenemos que continuar porque las
obligaciones nos mandan y este COSOC tiene que seguir realizando su trabajo, asi es que les
agradezco, asi que vamos a continuar, hoy dia tenemos que hablar también a proposito del
fallecimiento de la sefiora Isabel que ella detentaba un cargo como ustedes bien saben de la
Vicepresidencia de este Consejo, y también es importante que nos pronunciemos porque para efectos
de la ley basicamente lo que existe hoy dia de lo terrible que sucedié una vacancia, entonces ahi yo
le voy a pedir a nuestra Secretario Municipal dofia Maria Cristina Rayo que se pueda pronunciar muy
en concreto a propésito de que es lo que debemos hacer respecto a lo de la vacancia y ahi proponerle
algun tipo de salida frente a esta imposibilidad de tener en este momento la Vicepresidencia, sefiora
Maria Cristina Rayo le doy la palabra. Disculpe no la escuchamos y creo que don Cristian Lara lava a
ayudar.



Secretario Municipal vamos a dar lectura al ingreso de juridico N°1.802, del Departamento de
Asesoria Juridica, sobre un pronunciamiento que tenia que ver con la materia que estamos tratando.
El Departamento Juridico nos dice que en respuesta a lo solicitado en el memorandum 189 del afio
2022, relativa a la posibilidad de elegir y de someter a votacidén los cargos de Vicepresidente o
Vicepresidenta, y Secretaria o Secretario del Consejo de Organizaciones de la Sociedad Civil, asi como
también a nuevos representantes del Consejo Comunal de las Organizaciones de la Sociedad Civil
ante el Consejo de Seguridad Municipal expresa lo siguiente, de los analisis de los antecedentes y
normativa existente, en especial el Decreto Alcaldicio N°5.949 del afio 2014, que aprobd el
Reglamento del COSOC y en cuanto a someter a votacion la eleccién de Vicepresidente de dicho
organismo estimamos que ello no es posible, por cuanto dicho cargo ya fue elegido en la Asamblea
Constitutiva del Consejo, de conformidad con lo establecido en el Articulo 22 del Reglamento que
sefiala que ese era el momento para elegir dicho cargo. En cuanto al cargo de Secretaria de Actas de
dicho organismo, estimamos que por tratarse de una creacién hecha a instancias del Dictamen de
Contraloria General de la Republica N° 32.149 del afio 2013, es posible nuevamente elegir y someter
a votacion de dicho cargo considerando que no existe regulacion al respecto, y con respecto a elegir
nuevos representantes del Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil ante el Consejo
de Seguridad y dado que al igual que al cargo anterior no existe regulacién al respecto, estimamos
que también es factible también realizar una nueva eleccion de los mismos, Finalmente cabe sefialara
que por lo informado a esta direccion, existe la voluntad por parte de los miembros del COSOC de
elegir una nueva Secretaria de Actas y nuevos representantes del Consejo de Seguridad, y saluda
atentamente la Direccién del Departamento Juridico.

Entonces que podemos hacer, primero el lamentable fallecimiento de la sefiora Isabel Diaz dejé
vacante el cargo de vicepresidenta del COSOC y establece la necesidad de elegir una nueva
vicepresidenta. Segundo ademas plantea la necesidad de convocar a los consejeros suplentes que
corresponda para que asuma su rol de titular, porque hay un cupo, un suplente va a tener que entrar
al COSOC. Consultada el Acta del COSOC de fecha 26 de abril del afio 2019, corresponde asumir el
rol de Consejera Titular a la sefiora Elizabeth Alejandra Cancino Salvatierra, que va ser contactada
para que comparezca a partir de la proxima sesion del Consejo, esa es la persona que vamos a
contactar, y ella va a tener que integrarse.

Y el pronunciamiento de Asesoria Juridica deja abierta entonces la posibilidad de elegir a una nueva
Secretaria de Actas y nuevas representantes ante el Consejo Comunal de Seguridad Publica, en lo que
viene a dar sustento juridico a la voluntad de este consejo acordado por 20 votos contra 2 en la Sesion
Ordinaria del mes de marzo del afio 2022, en el sentido que es posible realizar dicha eleccién. Eso
seria lo que tenemos que proceder a hacer en el momento que se disponga.

Presidenta, muchas gracias Maria Cristina nuestra Secretaria y Ministra de Fe, bueno de conformidad
basicamente el lamentable fallecimiento de la sefiora Isabel ocasiona que ese cupo tiene que ser
utilizado, no solo el cargo de la Vicepresidencia, sino que ademas debe entrar una nueva consejera y
en este caso a propdsito de las Actas que nos eleva la Secretaria Municipal debe ser dofia Elizabeth
Cancino Salvatierra, que seria una nueva consejera que se una a este Consejo, y para eso a ella se
comenzara a conectar a contar de la proxima semana o bien si es que lo podemos hacer de forma
presencial, yo les propongo que para llevar adelante la eleccion eventualmente también tiene que
estar ella, yo también quiero darles a ustedes el espacio de que al igual como lo hice la otra vez de
que puedan votar todos informados e informadas, de que puedan tener sus conversaciones como
consejeras y consejeros ya que este espacio basicamente es de ustedes, es uno de los pocos espacios
que la ley 20.500 del 2011 les proporciona a ustedes y es un espacio que yo respeto mucho que
ustedes puedan tomar sus decisiones, entonces les quiero proponer este a este honorable consejo
que ustedes puedan tomar las decisiones y someter a votacion el cargo de la Vicepresidencia como
ustedes lo decidan, como ustedes también lo decidieron el 22 de marzo, en la préxima sesion para
que puedan hacerlo y conversarlo de manera informada, eso es lo que les propongo y lo hacemos la
proxima semana. Ahora también veo que para cuidarles de su salud se propone hacerlo de esta forma
y cuidar la movilidad pero también veo que hay personas que pueden tener dificultades, quizas
podriamos hacerles una breve capacitacién o ayudarles, quizas tener alguna forma de contener esta
brecha digital que muchas veces se genera, y poder asegurarnos de su participacion, para no tener
gue.suspender los dias que llueva, o que haya problemas y exponerlas basicamente a ustedes, a que
puedan con mucha honestidad que pueda pasar lo mismo que puedan sentirse sobrecargadas o
abrumadas con algun tipo de trabajo, tener que dirigirse hacia un espacio yo creo que también es
una obligacién de nosotros cuidarlas y tenerles los medios para que ustedes estén salvaguardadas, y
sobre todo de su salud, hoy dia hay personas mayores y tenemos que compartir, los consejos son
largos, duran horas encerrados en un mismo espacio y yo honestamente también siento mi
responsabilidad en cuidarles de su salud Entonces quizas eso es lo que podemos hacer. Pero el tema
de la votacién para que pueda ser en términos honestos y ustedes sepan las obligaciones que ustedes
tienen y puedan pensar en quien pueden elegir, o bien pensar si ustedes mismos quieren postularse,



que lo hagamos en la préxima sesion. Le parece Maria Cristina si llamamos a la votacion para eso,
tienen que prender su micréfono.

Secretario Municipal muy bien, entonces van a proceder a votar de a uno, cada uno, vamos a
proponer votar por la eleccién en la proxima sesion. Entonces vamos votando, ;Patricia Gonzalez
puedes llevar el control de los votos?

Presidenta, perfecto, Maria Cristina puedo pedirte si puedes ir tu nombrandolos uno a uno, para que
puedan votar en favor o en contra.

Secretario Municipal muy bien, sefiora Fabiola Gamboa.

Consejera Fabiola Gamboa aqui estoy sefiora Maria Cristina, yo tengo una propuesta que en la
proxima sesion sea para elegir exclusivamente a la Vicepresidente y que sea presencial, cosa que ese
mismo dia tal como fue en la Constitucién del COSOC se ofrezcan los candidatos y saber quiénes se
ofrecen, porque si vamos a llegar con nombres ya inscritos va a ser bien extrafio, entonces es mejor
estar todos juntos y que ahi se ofrezcan las personas para ocupar los cargos, que sea exclusivamente
presencial y hacerla.

Presidenta, la modalidad la podemos ver ahora sélo estamos votando por el tiempo en que se va a
realizar, pero si lo podemos tomar en consideracion, todo lo conversamos con ustedes.

Secretario Municipal entonces te estoy preguntando ;si estas de acuerdo con que la proxima sesién
se haga?

Consejera Fabiola Gamboa si.
Secretario Municipal ;don Juan Pefafiel?
Consejero Juan Pefafiel estoy de acuerdo pero que la proxima sesion se haga presencialmente.

Secretario Municipal ;sefiora Ermelinda? No se oye, jsefiora Ermelinda esta de acuerdo en que se
haga la préxima sesién?

Consejera Ermelinda Cisternas si, por favor presencial segun reglamento, porque la primera eleccion
se hizo presencial, y lo mas, porque es una eleccidon de importancia, vamos a elegir a nuestros
representantes, gracias.

Secretario Municipal la modalidad se ve después, ahora vamos a votar por si se hace la proxima
semana dsea la proxima sesion. jBeatriz Cabrera? Tienes que poner el micréfono, no se escucha.

Consejera Beatriz Cabrera ahora si ya, si en forma presencial también, en que sea ahi la votacion de
la persona que va a representarnos.

Secretario Municipal ;dofia Claudia Espinoza?

Consejera Claudia Espinoza si, presencial.

Secretario Municipal ;Nancy Pollmann?

Consejera Nancy Pollmann si, presencial que sea con toda la gente, no como ahora.
Secretario Municipal ya, ;Jenny Espinoza?

Consejéra Jenny Espinoza a favor.

Secretario Municipal a favor muy bien, ;Margarita Barraza?

Consejerab Margarita Barraza presencial también, la préxima reunion.

Secretario Municipal ya la proxima sesion, ;Juan Saavedra? ;Juan Saavedra?, lo vi recién y no lo veo
ahora. ;Juan Saavedra? No estas con el micréfono encendido, no se escucha.

Presidente démosle un segundo Maria Cristina para que pueda habilitar su micréfono.
Secretario Municipal ya, ;Marisol Rojas?, Marisol Rojas no me aparece aqui.

Presidente est4, démosle un segln para que ella pueda apretar su micréfono, un segundito por favor.



Secretario Municipal ;sefiora Marisol Rojas?, esperemos después a lo mejor se conecta. Vamos a ir
a la sefiora Iris Mena. ;Sefiora Iris? ;Sefiora Iris Mena?, estaba recién, estaba, ya ahora don Juan
Saavedra.

Consejero Juan Saavedra deme un segundo.
Consejera Marisol Rojas yo estoy de acuerdo en que se haga presencial.

Secretario Municipal ;quién es? Marisol Rojas ya, Juan Saavedra que estas con el micréfono
conectado, ;si estas de acuerdo en la proxima sesion? Se desconectd el micréfono nuevamente, ;don
Juan Saavedra?

Consejero Juan Saavedra reactivar el audio ahi esta. Ya, estoy de acuerdo también presencial.
Secretario Municipal después tenemos a la sefiora Ana Padilla, ;la sefiora Ana Padilla?
Consejera Ana Padilla si estoy de acuerdo, presencial.

Secretario Municipal ya, ;sefiora Iris Mena?, no me contesta, estaba, pero la veo con el micréfono
apagado. ;Pamela Rodriguez?

Consejera Pamela Rodriguez buenas tardes de modo presencial y que se haga la proxima sesion.
Secretario Municipal ;Ignacio Gutiérrez? Ya ;la proxima sesion?

Consejero Ignacio Gutiérrez sefiora Maria Cristina quiero recalcar que hay un acuerdo del COSOC
de la presencialidad y me llama la atencién las determinaciones unilaterales que se estan tomando
de parte de la Administracion, entonces creo que se puede revisar y estoy de acuerdo en la proxima
sesion la votacion.

Secretario Municipal la sefiora Marisol Rojas ya contesto, nos falta la sefiora Iris Mena, y la sefiora
Carmen Pefia, ;Estas de acuerdo en que sea la proxima sesion Carmen?

Consejera Carmen Peiia si, totalmente de acuerdo.
Patricia Gonzalez ahi estaria, todos los consejeros presentes que ya votaron.
Todos los consejeros presentes votaron a favor de la mocién de realizar la eleccion la préxima sesion.

Presidenta, aprobada entonces la mocién de hacerlo la préxima sesion y presencialmente como ha
quedado muy claro.

3.- Presidenta, perfecto ahora vamos a entrar al fondo de este COSOC y es una obligacion legal
respecto al pronunciamiento sobre la Cuenta Publica que nosotros hicimos este afio 2022, yo les
propongo como no hay metodologia y nunca se establecié en el Reglamento porque el Reglamento
tiene varios vacios del COSOC, me permito proponerles a ustedes que podamos tomar un acuerdo,
en que podamos opinar sobre el Consejo y podamos tomar unos minutos como lo hemos hecho de
manera general, mas bien ha sido una forma de trabajo la que hemos tenido en que se le pueda dar
como la dltima vez que fue presencial, la penultima vez el 22 de marzo, ;les parece 2 minutos y medio
por persona?, que fue un tiempo que les permitia expresarse y ahi tu Maria Cristina me puedes ayudar
con el tiempo, como Ministra de Fe. Les pediria que pudiésemos hacer lo mismo, quizas Patricia
Gonzéalez nos podria ayudar con darle la palabra a los consejeros de modo que se puedan ir
pronunciando sobre la Cuenta Publica ;les parece?

Patricia Gt;nzélez me parece, podemos iniciar con la sefiora Ermelinda Cisternas.
Consejéra.Ermelinda Cisternas ;sefiora Patricia digame? Me escucha.
Secretario Municipal tienes que pronunciarte sobre la Cuenta Publica.
Consejera Ermelinda Cisternas voy a pasar esta vez. Voy a omitir mi opinion.
Patricia Gi:pnzélez ¢la sefiora Claudia Espinoza?

Consejera Claudia Espinoza paso sefiora Maria Cristina.

Patricia Gonzalez ;la sefiora Carmen Pefia?

Consejera Carmen Pefia me pronuncio en contra del Cuenta Publica, no considero que sea una
Cuenta Publica que dé a conocer progreso en Vifa, todo lo contrario. No puedo comprender que el
Teatro Municipal no se abra y que vaya a venir el Ballet Ucraniano y va a tener que congelarse de frio
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en la Quinta Vergara bailando cuando est4 el Teatro listo, realmente eso es inexplicable, en contra de
la Cuenta Publica. '

Patricia Gonzalez ;la sefiora Cindy Alvarado?

Presidenta, dofia Patricia lo que pasa es que mas que a favor, disculpe sefiora Carmen Eugenia, para
gue aprendamos igual en procesos pedagdgicos, no es mas bien en contra 0. Aqui me doy cuenta de
que hubo un trabajo que quizas nos falté en el sentido de que la Cuenta Publica es un examen legal
que se tiene que hacer sobre ciertas materias que determinan la ley que nada tiene que ver con el
Teatro Municipal, usted tuvo la oportunidad de interiorizarse sobre ella, quizas podriamos acordar un
dia de formacién para que puedan comprender sobre las normas que se exigen examinar, porque
nada tiene que ver, lo que estamos haciendo también es una opinién no votar en favor o en contra.

Consejera Carmen Peiia una opinion.
Presidente podria ser lo del Teatro, pero no lo exige, no es parte de la Cuenta Publica.

Consejera Carmen Peiia ya la opinion es que no me agrada la Cuenta Publica, porque no veo
progreso en la ciudad.

Presidenta, excelente muchas gracias, ahora si.

Patricia Gonzalez ;la sefiora Ana Padilla?

Consejera Ana Padilla me cuesta conectarme, no, no tengo ninguna observacion.

Patricia Gonzalez ;Ignacio Gutiérrez? El consejero Ignacio Gutiérrez.

Preside‘nté, quizas no esta cerca del computador, podemos continuar con otro consejero o consejera.

Patricia Gonzélez ya, ;la sefiora Margarita Barraza? Ya ahi est4 la sefiora Margarita, tiene que
conectarse.

Presidenta, sefiora Margarita la vemos bien, pero no la escuchamos todavia, puede apretar su
botoncito abajo que es para silenciar el micréfono, ahi perfecto.

Consejera Margarita Barraza paso porque no tengo ninguna observacion.

Patricia Gonzalez :Jenny Espinoza esta por ahi?

Consejera Jenny Espinoza paso esta vez, gracias.

Patricia Gonzalez ;la consejera Marisol Rojas?, no, vamos a seguir ;la sefiora Nancy Pollmann?

Consejera Nancy Pollmann me preocupd que se recordara tanto a cada rato la Cuenta Publica
pasada como diferenciando, nada mas.

Patricia Gonzalez ;sefiora Marisol ahora quiere opinar usted?, no ;la sefiora Beatriz Cabrera?
Consejera Marisol Rojas ahora me escucha.
Presidente se le escucha sefiora Marisol.

Consejera Marisol Rojas me escucha, yo opino lo mismo que la sefiora Carmen no veo mucho
progreso en nuestra ciudad y no he sido escuchada en todos los problemas que yo he presentado,
asi es que no se, esa es mi opinién, muchas gracias.

Patricia Gonzalez ;sefiora Beatriz ahora pude ser? No se escucha, ahora si.

Consejera Beatriz Cabrera nosotros somos solo un ente consultivo y a mi me hubiese gustado que
antes de presentar la Cuenta Publica nos hubiesen hecho llegar a nosotros una antes para nosotros
haber hecho alguna inquietud o como somos nosotros consultivos no mas haber puesto algo que no
nos hubiese parecido en el momento bien. Me gustaria que siempre tuvieran algo que, alguna
presentacién que hacer fuéramos respetados un poquito en nuestro Reglamento que dice que somos
consultivos'y ahi después poder opinar, porque ahora que sacamos con opinar si la Cuenta Publica
ya la dieron, eso seria todo.

Patricia Gonzalez ;la sefiora Fabiola Gamboa?

Consejera Fabiola Gamboa si estoy escuchando, bueno yo tengo una observacién respecto a la
Cuenta Publica que tiene que ver con la presentacion que hizo la Alcaldesa respecto al cambio de las
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luminarias de la ciudad, creo que fue muy escueto, no dio fechas, no dio una planificacién, no dijo
cdmo se iba a iniciar, el costo, todo el tema que involucra el cambio de las luminarias de toda la
ciudad, a mi me hubiera gustado que hubiera sido planificado, que se hubiera dicho como se iba a
hacer ese plan, desde donde se iba a iniciar y el monto, y de donde va a salir ese dinero, eso es lo que
me hubiera gustado. Y el resto bueno el tema del aseo creo que fue tomado muy a la ligera yo lo
pedi en una sesion anterior, la ciudad esta sucia y es asi, es una realidad y no la podemos ocultar
porque estan las calles sucias, a mi me gustaria nuevamente, insisto que se hiciera una fiscalizacion
de las personas que estan a cargo del aseo de la ciudad, esa son mis intervenciones, pero son
observaciones, gracias.

Patricia Gonzalez ;la consejera Pamela Rodriguez?
Consejera Pamela Rodriguez yo me abstengo porque no asisti por salud, asi que paso realmente.
Patricia Gonzalez ya sefiora Pamela, ;la sefiora Iris Mena?

Consejera Iris Mena no podia abrir el micréfono, buenas tardes, mire si yo estoy de acuerdo con lo
de la sefiora Beatriz Cabrera y también de lo que dijo la sefiora Fabiola, pero yo también quiero
salirme un _poquito del marco y sugerir que a nosotros se nos dé un espacio dentro de la
Municipalidad para que los Consejeros se redinan y nos manden a nosotros estas cosas antes para
nosotros conversarlas y no llegar a una reunién y opinar sin informacioén, o no decidir si no esta
informado, entonces por eso nosotros necesitamos un espacio para reunirnos los Consejeros y hacer
esta reunion y conversarlo antes de llegar a una reunién oficial con la Presidenta, |la sefiora Alcaldesa,
esa es mi opinidn. Muchas cosas que no se nos consultaron antes, disculpe eso no mas, gracias.

Patricia Gonzalez ;don Juan Saavedra? Don Juan lo escuchamos.

Consejero Juan Saavedra ahi si, yo tengo dos puntos no mas, lo bueno y lo malo, primero me gusto
mucho la parte administrativa, dentro de lo que se esta haciendo hoy dia en la Alcaldia, por parte de
bienestar, salud y lo social, pero también hay cosas que a veces hay que mejorar y una de esas cosas
es lo que esta pasando hoy dia en los cerros de Vifia del Mar , y yo lo veo muy constantemente que
es la delincuencia, mayor seguridad publica y privada dentro de la delincuencia, porque la droga se
esta vendiendo en todos los lados, fuera de los colegios y dentro de los colegios, yo pido un poco
mas de seguridad publica fuera de los colegios, donde esta ocurriendo hoy en dia donde se esta
vendiendo lo que es la droga, porque si hay que poner un presupuesto para algo, lo primero es la
parte social, es cuidar a los nifios a nuestros hijos y ser buenos padres, y para eso nosotros tenemos
que focalizarnos primero en la seguridad y el bienestar de nuestra comunidad, y lo segundo en la
parte salud que sea un poco mejor, que haya comodidad para las personas de la tercera edad, porque
asi como usted sefiora Alcaldesa nos tiene que cuidar a todos nosotros nuestra salud, primero
cuidemos a las personas de la tercera edad yendo a vacunarse a las 5 de la mafana y ni siquiera como
se puede decir para poder pase caballero, pasen abuelitos, pasen personas de la tercera edad y se
estan helando completamente el helarse hoy dia es ver soluciones, el cuidar y ver la solucion para
que esas personas no pasen frio en la mafiana, en la madrugada para poder pedir un niumero de
atencion, y en la parte administrativa hasta el momento yo estoy viendo todo bien y un poquitito mas
en lo que son las luces de los cerros, los focos de los cerros, eso es todo, disculpe que sea asi pero
eso es todo mi Alcaldesa.

Patricia Gonzalez y por Ultimo serfa el consejero Juan Pefafiel.

Consejero Juan Pefiafiel buenas tardes primero que nada quiero felicitar a la sefiora Alcaldesa por la
claridad con que expuso la rendicion de cuentas y la facilidad para entender el cuadernillo que nos
entregd, me parece que en los dos afios o tres afios que llevo en el COSOC primera vez que veo que
esta volviendo la democracia, eso nada mas.

Patricia Gonzélez sefiora Alcaldesa me parece que ahi estaria la totalidad de los Consejeros que
estan presentes.

Presidente excelente muchas gracias, primero que todo les agradezco por quienes se tomaron el
tiempo de entregarnos una sugerencia, etc., tomo lo que nos han dicho, de todas maneras recordarles
que estos espacios me encantan porque podemos ir aprendiendo de manera conjunta, igual ahi tener
una relacion y las Cuentas Publicas son cuentas de lo que uno ha hecho, de aquellas cosas que uno
ha hecho y de manera muy especial por la manera de que se llevaron las elecciones, a nosotras nos
tocd algo que nunca habia pasado que era dar cuenta de nosotros de solo 9 meses y del resto del
tiempo de la administracién anterior, una administracién que no era de nosotras, entonces no era
que nosotras quisiéramos mencionar por que si, de hecho lo explicamos el dia de la cuenta, por eso
tenfamos que explicar de la administracién anterior porque es una cuenta de un afio completo, al que
nosotros llegamos en julio, por eso debe ser asi, dos respecto de la entrega de la informacién me



parece maravilloso sefiora Beatriz su idea de que la podamos entregar antes, pero tener a tiempo
lista para poder entregarsela a ustedes y a mi Honorable Concejo también para el préximo afio, pero
de todas maneras recordar que todas ustedes fueron invitadas, se les llamd una a una e invitadas e
invitados a todos, quienes fueron ademas, se les entrego el dosier ese dia y quienes no participaron
porque no confirmaron su asistencia se les entregd el dosier en la Ultima sesidn, en la que ademas
sacamos la fotografia y hacer las cosas que ustedes habian solicitado respecto de la paginaweb y a
quienes no fueron de nuevo se les dejo en el municipio y se les informé que iba a quedar un dosier
escrito para quienes les gusta leer en papel y también digital para que a quienes les gusta poder
revisarlo en el computador y filtrar toda la informacion y la informacion que se entrega no es la que
uno quiere, es la que la ley exige, yo no puedo informar de todas las cosas que hemos hecho por
ejemplo como lo decia muy bien la sefiora Carmen de nuestra gestion para traer el Ballet Ucraniano,
nos encantaria mencionarlo pero no lo podemos hacer, es que hay que pronunciarse sobre las cosas
o asuntos que establece la ley. Por lo que tenia que hacer esa aclaracion, para que ustedes sepan
porque nos pronunciamos tanto de las administraciones, porque de manera muy rara teniamos que
dar cuenta de ello también. Continuando, y me llevo todo lo que me han solicitado y lo voy a integrar
para nuestra proxima Cuenta Publica, asi es que espero tener ese compromiso de entregarles con
anterioridad nuestra cuenta.

4.-Presidéqta, por otro lado también tenemos que seguir con algunos cumplimientos de la normativa
respecto a la cobertura y eficiencia de los Servicios Municipales, cuestion que es bastante bullada y
que es de importancia muy grande para nuestro municipio, asi es que si les parece continuamos con
la mism'a modalidad para que podamos ir tomando acta, sefiora Maria Cristina Rayo le parece si le
decimo§ a Patricia, perfecto.

Patricia Gonzalez, vamos a iniciar con don Juan Pefiafiel.

Consejero-Juan Peiiafiel si, por favor aclareme un poquito, me pillé un poco en el aire.

Presidenta.no se preocupe lo podemos aclarar sin ni un problema. La ley nos exige que es un punto
fijado por. nuestra normativa, para cumplir con ella se tiene que pronunciar respecto del
funcionamiento de los servicios municipales, jcuales son los servicios municipales? Por ejemplo
nosotros. por ley nos encargamos dia a dia, prioritariamente de la basura como lo decian aca, nos
encargamos también de la mantencién de nuestro cementerio por ejemplo, de todos nuestros
servicios municipales, de la Atencién Primaria a través de lo que es un CESFAM, de nuestras escuelas
que todavia son municipales hasta el afio 2023 que son los 53 establecimientos, son servicios en
general y Desarrollo Comunitario por ejemplo, entonces si usted puede hacer una breve de dos
minutos'y medio sobre los servicios sean buenos o malos, siéntase con la libertad, estamos para tener
un diadlogo don Juan Pefiafiel.

Consejero Juan Peiiafiel gracias personalmente tengo que decir que el servicio de retiro de basura,
funciona muy bien aca donde yo vivo, que es los miércoles y los sabados, y no hemos tenido nunca
ningun problema, por el personal, asi es que podemos decir que funciona perfectamente bien, si lo
gue yo quisiera agregar, una idea que lo hice hace como dos afios atras, en una reunién del COSOC,
donde expuse que los camiones de la, del contrato que tienen con este personal que es particular
deberia incluir los camiones para retiro, porque cuando estd en huelga el personal de la
municipalidad, la gente del contratista no puede sacar la basura porque los camines no funcionan
porque son municipales, y eso es bastante grave porque una semana que se acumule basura va a
traer problemas de tipo sanitario, y eso agrava a la poblacién enormemente con enfermedades que
puedan haber al respecto, entonces una de las medidas es que la empresa contratista tenga sus
camiones para que cuando haya huelga ponga sus camiones a trabajar y asi seguir el funcionamiento
porque es una empresa estratégica, eso nada mas.

Presidente muchas gracias.

Patricia Gonzalez ;don Juan Saavedra?

Consejero Juan Saavedra ya me escuchan, mire lo mio es corto y preciso, una de las cosas especificas
es la parte como se llama alta de los cerros, mayor movilizacion, nos falta parte transporte, falta mucha
movilizacién en los cerros de Forestal, Miraflores, Achupallas en distintos lugares en donde la gente
esta haciendo las filas, en la misma Plaza de Vifia, eso no deberia ser, porque para eso tenemos
locomocién colectiva, tenemos los buses, lo otro la parte de educacién, digame.

Presidenta no le interrumpo, solo que es a propodsito de los servicios municipales y nosotros no
tenemos el transporte a cargo, ahi es el Ministerio de Transporte, pero se lo dejo ahi, esta bien que
lo diga pero es a propdsito de los servicios municipales.



Consejero Juan Saavedra en la parte municipal falta mejor atencion en la parte social para los adultos
mayores, para las personas que estdn postradas hoy en dia, en cama, y una de esas cosas son las
personas que estan discapacitadas hoy dia en cama, que uno sabe, y uno mismo esté pidiendo ayuda
para ellos porque no hay ayuda como se dice social dentro de la municipalidad, debemos visitar a
esas personas, verlas, porque hoy dia la persona necesita mucho mas ayuda que todos nosotros son
las personas adultos mayores y personas que estan discapacitadas hoy dia, y que no tienen siquiera
hoy como se dice un pafial o un plato de comida, ojo yo se los digo porque hoy dia necesitamos esa
ayuda y las personas lo necesitan no nosotros, yo digo que falta mas en la parte social y mas como
se dice carisma, o ;como se pude decir carisma? en eso no mas, y también estoy de acuerdo con lo
que dijo don Juan Pefiafiel, muchas gracias, aunque se ria la estoy viendo.

Presidente don Juan no me estoy riendo, me estoy.

Consejero Juan Saavedra no a la otra sefiora, se esté riendo, yo la vi, o estaba llorando una de dos.
Presidenta, ya muchas gracias.

Patricia Gonzalez la consejera Iris Mena. ;La sefiora Iris esta por ahi?

Consejera Iris Mena perdén que no pude escuchar, no escuche porque tenia problemas de conexion,
tengo muy mala recepcion. Me puede decir.

Presidente no se preocupe sefiora Iris, estamos dando dos minutos a los consejeros y consejeras
para que puedan pronunciarse porque lo exige la ley sobre el funcionamiento de los servicios
municipales, tiene dos minutos para agregar alguna inquietud o sugerencia que usted pueda tener
por favor, se le acaba de apretar de nuevo su micréfono si es que puede desactivarlo.

Consejera Iris Mena ya lo que queria hablar yo, ;puedo?, mire a mi por lo menos lo que me gusto
es DIDECO: en relacién con los Coordinadores, yo he tenido muy buen servicio, en lo que es
desmalezamiento, retirar escombros y ahora estoy trabajando en retirar los voluminosos, lo de
cuando se’llama por lo de la luz también hemos tenido respuesta répida, si en eso. En cuanto, ;sabe
lo que me esta preocupando a mi? Porque yo hoy dia escuche en vivo suyo que se va a pavimentar
la calle Tamarugal el primer sector, ;Cémo se llama? Una que da para el primer sector, pero resulta
que nosotros tenemos muchas calles en El Olivar y hablo como Unién Comunal la que esta aqui
asentada en Vifia Oriente, como es por ejemplo Mamifia, esta destrozada y parte de Tomé y Darwin
también, tenemos muchas calles rotas y no se nos ha tomado en consideracion, no sé cémo ellos
llegaron alla, que ya les tienen lista la propuesta para pavimentarles su calle, entonces no hay como
mucha informacién, no sé si sera de SECPLA, de Obras, pero necesitamos tener mas cobertura e
informacion, los consejeros para concentrarnos en lo que es arreglar nuestros cerros de Vifia, arreglar
nuestras calles, eso seria pero por lo deméas hemos tenido muy buena recepciéon municipal y lo otro
que le podria decir yo, que DIDECO nos esta dejando un poco de lado Vifia Oriente para traer el movil
municipal, que traen de Municipio de Cuidados, eso también y las patrullas, las patrullas de Seguridad
Ciudadana por ejemplo, las patrullas de Seguridad Ciudadana la vi después de mucho, mucho tiempo,
vi pasar una el dia sdbado y me puse muy feliz, pero por favor que pasen mas continuas y que
empiecen ya a recorrer los cerros porque es necesario, eso no mas sefiora Presidenta.

Patricia Gonzalez ahora la sefiora Pamela Rodriguez.

Consejera Pamela Rodriguez mi humilde opinién en realidad, queria hacer una solicitud, mire ya
llevo dos dias tratando de conseguir hora a médico para mi mama, yo estoy con un problema
complicado en la espalda y de cadera, y en realidad levantarse temprano como decia un caballero
ahi, no me acuerdo del nombre, pero hoy dia a las 7 de la mafiana la verdad el frio te calaba en el
consultorio, yo soy de Reflaca Alto y es bien triste volverse y que te digan, no ya se acabaron los
numeros, entonces es como bastante deprimente, y me dio pena porque mi mama esta enfermay yo
enferma igual estuve que estar parada al frio y todo, y aunque es adulto mayor igual habia mucha
gente, entonces los nimeros son minimos y eso es una constante cada vez més en el consultorio de
Refiaca Alto, entonces esa era mi inquietud y la otra que tengo muy cortito es sobre las bateas que
flegan o que ponen, se llenan rapidamente y se las llevan, y al otro dia no vuelve mas en harto tiempo,
yo entiendo que es para hartas partes que hay que ponerlas pero de verdad que hacen tanta falta,
como los maridos trabajan uno no puede, al menos yo no puedo hacer fuerza, entonces en la noche
ya esta llena la batea, entonces al otro dia no vuelve y ahi uno queda triste y descompensada porque
ya no va a volver en mucho tiempo, porque es mucho lo que se necesita en las poblaciones, se podria
adquirir una vez y que viniera dos veces por lo menos, eso es una solicitud, eso seria.

Presidente muchas gracias Pamela.

Patricia anzélez ahora el turno de Fabiola Gamboa.
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Consejera Fabiola Gamboa gracias, yo voy a ir directo al hueso, creo que tengo un problema con el
tema del aseo, los camiones como decia don Juan Pefiafiel, ojalad que hubiera un equipo de reemplazo
para utilizar los camiones del municipio, porque cuando se van a huelga todos los vecinos quedamos
con la basura hasta el cuello, y pasa una semana o dos semanas, y es bastante problemético no
solamente por los olores, sino que por lo animales que andan en las calles rompen las bolsas, los
vecinos no tienen la cultural como para dejar los tarros guardados dentro de sus casas y los dejan
fuera, entonces ahi creo también que es una tema cultural, pero ojala hubiera una solucién al
problema que se genera cada vez que estan en huelga, respecto a los servicios, yo voy a ir bien al
hueso, felicito al equipo de Seguridad Publica, esta semana se aprobd por fin el Plan Comunal de
Seguridad Publica y creo que eso va a dar pie para la ciudad para que se vayan controlando un
montdn de delitos e incivilidades que a todos nos estan complicando la vida, asi que felicito al equipo
de Seguridad Publica por el trabajo serio que hicieron y bien profesional, a Marcos y a Camila, que
fueron los artifices de esta Plan Comunal, a Amal por supuesto y a Alex, y respecto a los vehiculos de
Seguridad Ciudadana lo vuelvo a decir ac, ojala que la proxima licitacion Alcaldesa resulte, yo sé que
fueron declaradas desiertas las dos Ultimas, pero ojala la tercera ya sea la definitiva y se logre tener
los vehiculos que se necesitan para toda la comuna, respecto a los otros servicios, SERCO bueno
primero que nada felicitarlos por el tema de los bacheos, era necesario, sé que todavia no cubren
toda la ciudad, hay lugares que todavia quedan bastantes eventos, hoyos como quieran llamarlos,
pero todavia existen y lamentablemente son los vehiculos los que pagan las consecuencias de ese
mal estado.de las calles, eso y el tema del aseo insisto, ojala que nuestra ciudad especialmente la
parte turistica, hay una no sé, si una preferencia, pero si que la parte turistica de Vifia del Mar, el
centro, la costa se mantengan en mejor forma, porque estan con basura, normalmente una transita
por ahi, y ve botellas, ve plastico, un montdn de cosas que no deberian estar en el borde de las calles
y tampoco en los jardines, eso me gustaria que se pusiera un poco mas de atencién pero critica
negativa no tengo mas que esa, y muchas positivas respecto al trabajo que hacen los funcionarios sé
que ha sido dificil sobretodo estando en pandemia, el tema de DIDECO creo que por fin se afiataron,
costo un poco afiatarse con los dirigentes pero por fin se afiataron y estan haciendo un trabajo bien
preocupado, bien profesional por decirlo, y espero que tenga buenos resultados sobre todo para las
comunidades que tienen tantas carencias, respecto al tema de la Corporacién no tengo més que decir
que ojala que pronto existan los CESFAM, pronto los SAR y también que lleguen inmediatamente con
los profesionales que necesitan porque no solo es algo que esta ocurriendo en Reflaca Alto como lo
dijo Pamela, sino que en todos los CESFAM de la comuna y en los CECOSF, falta personal, no hay
médicos, no hay horas, falta atencion, asi que eso nada mas Alcaldesa, ya escuche me pase del tiempo.

Patricia Gonzalez ahora la sefiora Beatriz Cabrera.

Consejera Beatriz Cabrera ahora si me escuchan, mi inquietud son las veredas, estan muy malas en
Gomez Carrefio y tenemos mucha gente adulta mayor se han caido, han tenido accidentes, me
preocupa porque ya hemos hecho la solicitud a la municipalidad, y sé que han tenido poco tiempo
pero espero que ahora empiecen a trabajar en los sectores sobre las calles y las luces que sé que
usted, ya sé van a cambiar algunas luminarias y hacen mucha falta porque hay mucha gente adulto
mayor en Gémez Carrefio, y lo otro que me gustaria aprovechar, si usted nos puede visitar en el
CESFAM de Gémez Carrefio, yo sé que usted ha hecho varias cosas se lo hemos estado pidiendo,
pero me gustaria tenerla a usted de visita para que nos ayudara en cuanto al cementerio de perritos
que todavia estamos igual, pero me gustaria que usted nos visitara para que viera en terreno lo que
nosotros estamos pidiendo, porque para que le voy a seguir pidiendo cosas si usted es mejor que
venga a terreno, si es que puede, cuando pueda, pero ojala sea luego, gracias.

Patricia Gonzalez la sefiora Nancy Pollmann.

Consejera Nancy Pollmann el centro de Vifia bastante dejado de lado, la limpieza, el servicio de
basura de la parte del centro excelente, y también el Consultorio Cienfuegos en Santa Inés que ya se
lo he dicho-a la Alcaldesa demasiado, demasiado bueno, no tengo queja, y cuando voy pregunto a la
juventud, a todos, y todos estan contentos, eso.

Patricia Gonzalez ahora le toca el turno a la sefiora Marisol Rojas. ;Sefiora Marisol esta por ahi?

Consejera Marisol Rojas ahora me escucha, bueno estoy bien, me parece que el aseo de la ciudad
falta, y en.mi sector mas, lo que si estoy sentida con los Coordinadores porque no hay ningun
coordinador que me haya solucionado algun problema, de que ellos asumieron, desde el tiempo que
ellos asumieron no me han solucionado ningln problema, entonces por ese lado estoy descontenta,
en cuanto a los otros funcionarios todos un siete, me hacen el aseo, pero la feria aca tenemos un
problema, un desorden atroz, en cuanto a estacionamientos, en cuanto a la suciedad que queda,
ustedes pueden venir a ver ahora la Avenida queda llena de piedras, y yo he reclamado, le he dicho
al Coordinador pero no hay respuesta, esa es mi inquietud, que yo necesito masa atencién aca, porque
tenemos todos los centros que servimos, que servimos, que sirve nuestro sector a toda la gente de
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Miraflores, de Achupallas, de Villa Independencia, entonces somos un lugar (sin audio) que es
enfocado y que me escuchen, y que se hagan cargo de nuestro sector, eso seria, muchas gracias.

Patricia Gonzalez ahora viene la sefiora Margarita Barraza.

Consejera Margarita Barraza bueno yo me sumo también al pedido del aseo, de las calles que
solamente llegan a algunas calles principales donde la gente bota mucha mascarilla y uno sabe que
eso es cultura de cada persona, pero esta muy sucio, no llegan a las calles, en los pasajes por ejemplo
gue son muy transitados, cuando uno camina hacia el consultorio uno ve todo eso de que esta sucio,
osea yo creo que lo que falta es fiscalizacion, insisto, porque yo me preocupo de mi plaza, han venido
a regar pero hicieron unos arreglos que quedaron muy malos, y eso tiene un costo para ustedes y
eso no debe ser, esa es mi peticion gracias.

Patricia Gonzalez consejero Ignacio Gutiérrez es su turno ;Esta por ahi?, ;Ignacio esta por ahi? Parece
que no. La sefiora Ana Padilla.

Consejera Ana Padilla buenas tardes, buenas tardes alcaldesa, la inquietud de mi sector es la
problematica que tenemos en el consultorio, estamos con una cantidad de personas que se atienden
y todos los dias hay reclamos porque no hay médico, no hay insumos de repente, nosotros tenemos
una capacidad de 5.000 personas y hay 11.000 y tantas, y esa es la problematica de nuestro sector, lo
otro es la cancha ha habido muchas peleas, asaltos, balazos, droga, alcoholismo, estamos cansados,
pusimos unos portones para evitar un poco, pero ahora la cancha se llena, llena de trago, de alcohol,
hemos llamado a Carabineros, les sacan partes y lo vuelven a hacer, esa es nuestra problematica en
el sector y las luminarias, no sé si las rompen, pasan apagadas, todos los dias tenemos que estar
llamando, ahora en el sector todos los dias, llevamos cuatro semanas que se nos corta la luz en la
tarde hasta la noche, una, dos, tres de la mafiana, y a veces tenemos problemas con el consultorio
por la luz, por las vacunas, y hemos llamado, segin son los generadores que se queman porque
tenemos mucha gente colgada, demasiado de las tomas, esa es la problematica de mi sector Alcaldesa
y que nos visitara, nos visitara a nuestro sector para ver realmente lo que nos estéa pasando, eso seria,
muchas gracias.

Patricia Gonzalez ahora la sefiora Carmen Pefia.

Consejera Carmen Pefia yo encuentro que los servicios municipales, que podria decir, el aseo, el
aseo en la ciudad es muy deficitario, me toca ir a la feria y realmente a los lados de la feria hay una
cantidad de basura pero espantosa, y a una cuadra del municipio en el estacionamiento que hay ahi
en la calle Etchevers hay una lavadora botada, corre un desagiie que va al Estero, que es una mugre
y eso esta a una cuadra de la Municipalidad, ahora frente a mi casa dejamos la basura los dias lunes
y los dias jueves, ahora la iluminacién frente a mi casa, yo vivo en Uno Norte, entre la Avenida Los
Castafios y el Puente Cancha es muy deficitaria, entonces nosotros dejamos la bolsa, los dias lunes y
jueves y como la bolsa es negra y la iluminacién es tan mala yo creo que el camién de la basura, la
gente que va ahi no la ve, no la ve sencillamente, porque es muy, muy oscuro, hemos pedido
muchisimo que nos arreglen las luminarias y no nos dan pero ni bola, pese que nos hacen pagar
harto por contribuciones, lo otro que hay es la seguridad, las camaras de televigilancia son
importantisimas mucho mas que otras cosas que estan invirtiendo en el municipio, y que realmente
dan una tranquilidad a las personas muy grande, porque permite cierto capturar a las personas que
cometen delito que quedan grabadas. Ahora el transito en Vifia, encuentro que es la tolerancia 100,
aqui las personas hacen lo que quieren, se paran donde se les antoja, los Carabineros jamas controlan
la velocidad, aunque hay unos letreros que dicen 60 kildometros, la gente pasa a 120, frente a mi casa
pasan a 140, porque es impresionante sobre todo las motos, entonces encuentro que todas esas
cosas, el estado de las veredas y de las calles es tremendamente deficitario, una sefiora decia que
eran sus cerros, en el Plan de Vifia es espantoso, asi que esas cosas se pudieran arreglar, seria eso.

Patricia Gonzalez ahora viene la consejera Claudia Espinoza.

Consejera Claudia Espinoza ya primero disculparme porque tengo muy mala sefial y me queda muy
poca bateria en el celular que estoy ocupando. Lo primero CESFAM, el CESFAM de aca Brigida Zabala
no tiene techo, esta con una cubierta la cual esta hecha pedazos, asi que por favor hay que ponerle
ojo para toda la gente que llega temprano, sin techo y con la llovizna de invierno yo creo que es una
urgencia, segundo repasar los paso de cebra cerca de los colegios, de las escuelas que tenemos eso
es importante, la demarcada cerca de los colegios, escuelas, jardines infantiles y los consultorios que
es importante también eso, tercero en la parte SERCO nos falta aca en Forestal harta parte de inversion
a través de arreglos de calles, casi no hay nada, ahora estan haciendo en Las Heras, pero en la parte
via principal realmente es preocupante, cuarto SECPLA, en quedaron una vez, me acuerdo que en
uno de los Consejos de mandar todo lo que es los proyectos, que iba a haber en el 2022 y aun todavia
estamos esperando esos proyectos de cada zona, y cuarto con referente a Medio Ambiente nosotros
hemos tenido varias reuniones en Medio Ambiente en las cuales hemos hecho cosas maravillosas,
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que quiero agradecer también a la Alcaldesa por haber ido el dia sabado a reforestar y a recuperar
los espacios, pero a mi me preocupa la contaminaciéon del Tranque, en Medio Ambiente se nos ha
dicho que ellos tienen un estudio de aguas desde marzo, yo hablando con el sefior Santos, me dice
que no que solo tiene hasta diciembre, y después de casi un mes aun todavia no lo envia, asi que por
favor que quede en acta que lo envié lo mas pronto posible, y si puede hacer un oficio la Alcaldia en
contra de ESVAL, hemos tenido varios eventos de contaminacién en los canales que alimentan el
Tranque, de aguas servidas, se les ha llamado, hemos tenido reuniones también con el gerente, y la
verdad es que ya es irrisorio que los llaman y dicen lo estamos viendo, y la verdad es que pasan
semanas sin haber un arreglo, asi que yo creo que la municipalidad en el aspecto ambiental que tiene
la problematica, yo creo que uno de los mas grandes culpables son ESVAL con sus aguas servidas, asi
que yo sugiero Alcaldesa que este tema sea de importancia para ustedes, especialmente por el medio
ambiente, asi que eso gracias.

Patricia Gonzalez para finalizar le toca a la sefiora Ermelinda Cisternas.

Consejera Ermelinda Cisternas quiero decir que en realidad es algo como general todo lo que
dijeron mis colegas por que deberia decirle idem no mas, porque al parecer en toda la comuna esta
sucediendo lo mismo, lo del aseo en los barrios, en las calles, sé que de una instancia es preocupacién
del MOP limpiar las carreteras y también estan sucias, pero las calles la basura ahi tengo mucha
certeza que también es responsabilidad de los vecinos por su falta de cultura, me da mucha pena que
ahora, antes habian muchas botellas botadas, ahora hay mascarillas por todos lados es tremendo,
con respecto al consultorio es una historia de siempre no es de hoy dia, los consultorios siempre
desde que amanece Dios la gente, sobre todo los adultos mayores y enfermos lo pasan muy mal
haciendo esas filas interminables, que dan unos pocos numeros, no es algo de ahora, tenemos que
ser claros en eso, es algo de siempre, que hemos peleado con las administraciones al margen de cual
fuera, lo hemos hecho y lo hemos dicho todo lo que sufren nuestros vecinos, ahora también tenemos
problemas con la perdida de agua, botan aguas servidas aca en el sector de atras del Oulet hay un
estero que se suponia que era el Estero de Refiaca Alto y ahi hicieron una calle mal hecha, porque
dejaron el agua por encima de la calle y hoy dia estan ocupando aguas servidas, imaginese como
queda cada auto con ese tipo de agua, la gente estd horrorizada, sobre todo por la cantidad de
gérmenes que hay, infecciones, lamentablemente salid hasta en El Mercurio poquitos dias atras, pero
dentro de todo las generalidades que todo el mundo hablé lo Unico que no estuvo ahi y lo voy a
decir es la falta del servicio del Medio Ambiente con respecto al cuidado de las mascotas, las
operaciones, de las vacunas, me han preguntado mucho por eso, nosotros en la Unién Comunal de
Juntas de Vecinos de Achupallas teniamos muchos de estos operativos, donde una gran cantidad de
perritos y gatitos fueron operados, vacunados, y por ende la gente la llama a una y le pregunta, todo
eso, y dentro de todo lo que dijeron mis colegas es claro, 6sea lamentablemente son esos los
problemas que hoy en dia existen y que yo espero mejoren, y lo otro la salvedad de los operativos
para la ayuda de nuestros perritos, mascotas de los vecinos, gracias eso.

Patricia Gonzélez ya Alcaldesa al parecer ya opind la mayoria de los Consejeros presentes.

Presidenta, perfecto, y como ustedes saben ademas esto queda grabado y tomamos nota para,
ustedes siempre nos indican cosas y nos queda la experiencia que vamos a recoger para hacer mejor
las cosas tradicionales y compartir con ustedes el mismo sentimiento de que la opinién ciudadana
ve las mismas deficiencias que los otros afios asi que vamos ya que esto rapidamente vaya a ir
cambiando y solucionando aquellas cosas.

5.- Presidenta y nos queda el pronunciamiento del COSOC respecto a materias de relevancia
comunal, basicamente son aquellas cosas que ustedes como COSOC, hayan determinado como
relevantes pero no sé si esto se puede vincular con, no sé si Maria Cristina tu que eres la Ministra de
Fe en razon de la amplia variedad de cosas y en cumplimiento sobre servicios, quizas podriamos
vincularlo con lo anterior porque se va a repetir un poco lo mismo.

Secretario Municipal lo que pasa es que esto, es una parte de la ley que dice que los Concejales, los
miembros del Concejo deben pronunciarse sobre algunas cosas, en materias que ellos consideren
importantes en que el COSOC se pronuncie, pero nosotros el 11 de abril enviamos un memorandum
173 al Concejo, y luego personalmente hice un llamado en una sesion del Concejo, para que los
Concejales se pronunciaran con las materias de relevancia que querian que ustedes se pronunciaran
y hasta el momento no ha habido respuesta por parte de ellos, asi es que ese punto no tiene hasta
ahora ninguna respuesta.

Presidenta, pero de todas maneras ustedes, como siempre les preguntamos algunas cosas podrian
llevar para la proxima sesion algunos temas de relevancia que consideren y hacemos todo o
contrario, se lo presentamos a los Concejales y si es que ellos estiman se los pueden devolver a
ustedes para tener alguna participacién, pero de verdad nosotros cumplimos ahi, y ellos
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probablemente tiempo y un montén de dificultades no nos han podido hacer llegar las materias que
ellos quieren respecto de las cuales ustedes se pronuncien, pero de todas maneras les podria pedir
que escriban aquellos temas de méaxima relevancia para que ellos les pidan la opinidén y poder llevarlas
al Concejo también, ;les parece? Que nos puedan hacer llegar, quienes quieran por supuesto aquellas
cosas si ustedes saben que los concejales quieren ahi poder contar con su sugerencia, jles parece?
Porque no podemos hacer nada respecto de ese tema.

6.-Presidenta y nos queda puntos varios. Les parece la misma modalidad, de poder ir recogiendo y
les damos estos minutos a ustedes para que puedan basicamente expresar puntos varios, si es que
los tienen, si es que no los tienen vamos pasando. Le parece Patricia si nos ayuda con las palabritas
de nuevo.

Patricia Gonzalez si por supuesto, la sefiora Ermelinda Cisternas.

Consejera Ermelinda Cisternas bueno en puntos varios, primero que nada quisiera tratar de evitar
este tema pero bueno, lo que pasa que cuando, mas de uno sabe que este es el segundo COSOC
que yo llevo, yo me prepare para entrar a este COSOC la primera vez que fui parte, me di el trabajo
de buscar a alguien que me ensefiara de que se trataba, cual era el reglamento y no quiero la verdad
que nadie se tome a mal mis palabras pero es algo que yo he insistido no ahora, es siempre y ustedes
todos saben, nunca fue el COSOC lo que deberia haber sido mas que un ente consultivo, eso somos
y esa es la realidad nuestra, lamentable nos guste o no, esa es. Por los afios y por los tiempos que
hemos estado y esto se ha tomado como unas reuniones de solicitud, que todo el mundo pide,
practicamente son dos horas que perdemos cada consejero, obviamente las solicitudes mis colegas
lo hacen, yo lo entiendo porque a lo mejor es la Unica instancia, pero no es la corresponde, me
entiende y yo creo que a nosotros nos quedan 6 meses de COSOC, nosotros deberiamos terminar
diciembre del 2022, y yo quiero pedir encarecidamente a la administracion a la Alcaldesa que las
préximas elecciones, las personas, las organizaciones que van a participar en este Consejo estén
capacitadas para hacerlo. A mi me da como un poco de lata estar cuestionando cosas que no
corresponden, y no es de ahora, lo he hecho cada vez que he podido, hay errores, estuvimos, no sé
si se acuerdan mis colegas tuvimos dos Consejeros que ahora son Concejales, que ellos llegaron a
revolucionarlo todo con sus ideas con sus propdsitos, que esta bien que cada uno con su idea esta
bien, pero lamentablemente el COSOC no era el lugar, 6sea cuando ellos pensaron que se podian
hacer cambios como ellos quisieran desde esta instancia no era posible, es mas ellos hicieron que
salieran hasta los Concejales del Consejo, aqui en esta mesa deberiamos haber 27 Consejeros, la
Presidenta en este caso la Alcaldesa y la Secretario Municipal, mas la Vicepresidente y la secretario
que elegiamos los dirigentes, 6sea deberiamos haber 31 personas sentadas en la mesa, méas de una
vez fueron encontrones, a la Paulina Vidal que en ese tiempo era la Directora de DIDECO a ella la
sacabamos de la mesa, lo mismo hicimos con la sefiora Patricia, cuando tomaba el lugar que no
correspondia porque en realidad hoy dia el COSOC somos personas, somos un Consejo de 27
Consejeros. mas Alcaldesa y Secretaria Municipal, ese es el COSOC, lo sucedido anteriormente con
este colega, la molestia fue porque nosotros los problemas que hubieran sido deberiamos haberlos
arreglado en este Consejo de 27 Consejeros mas nuestra Alcaldesa, mas la Secretario Municipal la
sefiora Maria Cristina Rayo, eso era lo que correspondia, por ende la molestia fue esa, pero no es una
molestia que pusimos nosotros, es una molestia que es de antes, antiguamente mis colegas que ahora
son Concejales, que ellos también critican mi actuar, ellos también hicieron lo mismo, hicieron varias
cosas que no correspondian por ende yo quiero pedir de verdad, no por nosotros, porque nosotros
ya somos causa perdida, no pero vamos a terminar bien, nosotros, voy a pedir por los demas, a mi
me encantaria sefiora Alcaldesa que usted pudiera poner ahi a su conjunto, a su grupo de personas
que trabajan con usted que la apoyan, a sus asesores a empezar a planificar lo que va a ser el nuevo
COSOC, para que nunca mas en la vida vuelva a suceder estas cosas, para que si tenemos un
Reglamento lo respetemos, porque yo tengo valores al igual que usted y todos mis colegas, y
sabemos que cuando hay reglas hay que cumplirlas, y eso solo eso, y que no temen a mal todo lo
sucedido porque tienen que reconocer claro, yo no era amiga de la [sabel Diaz pero éramos colegas,
hemos trabajado por mucho tiempo, ademas aqui mi colega Pablo-Gonzalez critico la edad de los
dirigentes, 6sea como que el cuestiono un poco que los dirigentes ya a cierta edad ya estabamos
enfermos, como que no tuviéramos edad para ser dirigentes, bueno la Isabel y yo entramos a la misma
edad,.a los 42 afios, efectivamente la Isabel estuvo maés afios que yo, era mayor que yo, pero nosotros
todo lo que hemos ganado, nosotras no llegamos vigjitas a ser dirigentes, y creo que en vez de atacar
eso hay que apoyarlo, efectivamente necesitamos juventud para que sean dirigentes sociales,
efectivamente necesitamos pero tampoco hay que menoscabar a los que por afios hemos trabajado
en favor de todos nuestros vecinos, eso es todo muy amable, muchas gracias.

Patricia Gonzalez la sefiora Claudia Espinoza.

Consejera Claudia Espinoza muchas gracias, si me que muy poca bateria, bueno me tomo las
palabras de |a sefiora Ermelinda ustedes saben el dicho de las palabras se las lleva el viento, pero muy
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en lo pesar, las palabras pueden elevar una persona y herir a una persona cuando esta vulnerable, yo
le quiero pedir y decir a la sefiora Ermelinda que me pida disculpas publicas porque por el whatsApp
de la Unién Comunal que tenemos usted me hizo responsable de los sucedido con la sefiora Isabel
Diaz, y eso la verdad que usted habla de las faltas de respeto yo creo que eso yo le dije, primero
consulte, primero pida la tabla y usted la pidi6, asi es que estoy esperando unas disculpas publicas
sefiora Ermelinda, y después en el canal que tenemos en las Uniones Comunales porque la verdad es
que dejo de ver que nosotros como COSOC y me culpd a mi de haber pedido el puesto de la sefiora
Isabel, y eso no es correcto, gracias.

Consejera Ermelinda Cisternas (interviene sin que se le dé la palabra)

Consejera Claudia Espinoza si, y quiero que quede en acta, porque después subirlo al whatsApp de
las Uniones Comunales.

Consejera Ermelinda Cisternas (interviene sin que se le dé la palabra)
Consejera Claudia Espinoza perfecto.

Patricia Gonzélez ahora la sefiora Carmen Pefia.

Secretario Municipal no se oye Carmen.

Consejera Carmen Pefia lo que pasa es que yo ya estaba por irme y se me ha hecho muy tarde, en
realidad ahora acaba de haber una discusion entre dos consejeras, pero ya perdi que fue lo Ultimo
que pidieron, cual era el punto que habia que pronunciarse ahora, disculpen.

Presidente no se preocupen sefiora Carmen, le podemos repetir cuantas veces haga falta. Estamos
revisando el punto de otros, si usted quiere agregar alguna sugerencia y si no tiene nada que agregar,
pude ‘pasar, no hay problema. Tratemos de respetar los minutos y que Patricia pueda ir dando las
palabras para que no se generen didlogos aprovecho de pasar esa solicitud por favor.

Consejera Carmen Pefia yo paso, asi que les agradezco mucho y me tengo que retirar en este
momento, asi que muchas gracias por todo, hasta luego.

Patricia Gonzalez la sefiora Ana Padilla.
Consejera Ana Padilla no podia conectarme, se me va, se corta, era puntos varios verdad.
Secretario Municipal es puntos varios.

Presidente ;sefiora Ana cdmo estd?, es puntos varios para que en dos minutos nos pueda hacer
solicitudes, sugerencias, etc.

Consejera Ana Padilla solo decirles a todos los Consejeros que yo también soy una dirigente que
también me doli6 la forma que ya que por ser de la edad que somos, eso fue un dolor muy grande,
pero lo tnico que digo yo que en mi corazén todavia estéd muy triste, muy partido por la pérdida de
Isabel, fue mi profesora, caminante, la conozco cuando yo era muy jovencita y fue un ejemplo para
mi, solo le digo que no era para que muriera asi, y ese es el dolor que tengo, solo eso puedo decir, y
que Dios la tenga en su Santo Reino y que nos proteja desde alléd porque nosotras trabajamos para
la comunidad, para ayudar, para los adultos , yo mas que me esmero por ellos y he estado enferma,
muy preocupada por mis adultos, los voy a visitar y me llaman a cada rato, pero por la enfermedad
que tuve, estuve muy mal, entonces, eso seria mi comentario, le agradezco enormemente.

Patricia Gonzalez ya sefiora Ana, la sefiora Margarita Barraza.

Consejera Margarita Barraza me acabo de acordar de un punto que lo encuentro un poco delicado,
tengo una hija que es funcionaria, estad enferma hace 3 dias, ella fue a la posta pero habia demasiada
gente, no la atendieron, entonces pidid hora al médico que tiene la municipalidad, ella espero porque
no le dieron al tiro, le dieron al otro dia, ella fue y la atendié el doctor, y no le pudo dar licencia, y
eso lo encuentro como insélito, 6sea para que esta el medico si los funcionarios no pueden recibir
una licencia, con decirle que el doctor le dijo que tenia varicela, o peste cristal, que no estaba seguro,
pero que no le podia dar licencia.

Presidente disculpe sefiora Margarita, es que ésto lo podemos hablar en otra instancia porque es un
problema de una funcionaria, por favor.

Consejera Margarita Barraza no porque el médico antes daba, eso.

Presidenta pero no podemos conversar eso aqui, disculpe, muchas gracias.
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Patricia Gonzalez la sefiora Jenny Espinoza.
Consejera Jenny Espinoza no, yo no tengo ningin comentario que hacer por ahora.
Patricia Gonzalez |a sefiora Marisol Rojas. ;La sefiora Marisol esta por ahi?

Consejera Marisol Rojas yo creo, respondiéndole a la sefiora Ermelinda, yo creo que estamos todos
preparados para poder luchar, asi somos los dirigentes, de lucha, para llegar a responder, digamos a
luchar por los intereses que necesitamos ser escuchados y creo que esta es una instancia para que
la sefiora Alcaldesa o la seforita Alcaldesa nos escuche, esta es una de las instancia y la vamos a
pelear como sea, asi se hacen los politicos, y no se necesita ir a la universidad , asi que ese es uno de
los temas, y el otro pienso yo que la sefiorita Alcaldesa, todos ustedes deberian a los negocios y a
todos los vecinos pasarles partes por su frente, por no limpiarlo, antes nuestras viejas eran ignorantes
y ellas salian a limpiar, tenian érdenes, tenian valores y nosotros nada, hoy dia lo queremos todo y
somos unos inmundos, los negocios deben pintar su frente, deben limpiar su frente, y todos nosotros
igual, yo creo que el municipio tiene la plata botada en la calle, deberian salir a sacar parte no mas, y
ensefiarnos a ser mejor, ese es mi punto, muchas gracias, hasta luego.

Patricia Gonzalez la sefiora Nancy Pollmann, no la veo a la sefiora Nancy, parece que no, no esta.
Entonces la sefiora Beatriz Cabrera.

Presidente esperémosla un segundito que esta prendiendo su micréfono.

Consejera Beatriz Cabrera ahora si, la verdad es que escuchando a todos los dirigentes, a todos mis
colegas; estoy recordando mi trayectoria, tengo mas de 35 afios de dirigente vecinal, yo les quiero
decir a los jovenes, que las ideas son muy bonitas, yo era una de las que estaba de acuerdo en que
fuera gente joven, pero también deberian tomar un poco en cuenta la experiencia que tenemos
nosotros los viejos, voy a decir viejos porque asi nos tratan, deberian de escuchar un poco cuando
uno les dice, les da algin consejo que no es para mal, es para bien, nosotros venimos con otra
mentalidad antigua, no sé si era mejor o peor, pero antes nosotros nos ensefiaban cultura, nos
ensefiaban a limpiar, a limpiar los frentes, a ser respetuosos con los mayores y ahora no se ve eso, los
nifios, los jévenes cuando uno les dice algo, ah es que usted ya esta pasada de moda, esta retro, no,
nosotros no estamos retro tenemos la experiencia que nos dio la vida y tuvimos la oportunidad de
haber aprendido a ser dirigente social, yo he sido dos veces Vicepresidenta de COSOC, fui en la época
de don Rodrigo Gonzélez y de don Jorge Kaplan, y a nosotros se nos respetaba, a nosotros se nos
daba instancias para poder sugerir y dar nuestras opiniones, y éramos tomados en cuenta que eran
por nuestro Presidente, que eran los Alcaldes que habian en esa oportunidad, yo espero que usted
sefiorita Macarena tome un poco la experiencia de nosotros, sabemos que no va a ser toda, pero
nosotros tenemos bastante experiencia, yo he sido, estoy hasta en el Consejo Local de Salud, pero no
estoy porque quiera aparecer, sino que veo la necesidad de cooperar con las instituciones, porque
ahora nadie se quiere presentar, se ven entrampados porgue no se les da lo que nosotros necesitamos
para la comunidad, pero los jovenes no quieren luchar, los jévenes son no sé, espero que nuestra
experiencia les sirva a los jovenes, y que no nos traten como que tenemos que estar encerrados, no
salir porque no servimos, nosotros todavia tenemos, yo todavia tengo fuerzas para ayudar a los
jévenes que lo necesiten realmente, eso seria todo, espero que nuestras experiencias les sirvan a los
Jjovenes, gracias.

Patricia Gonzalez ahora es el turno de Fabiola Gamboa.

Consejera Fabiola Gamboa yo voy a tomar un poquito lo que decia Beatriz, Ermelinda todos, la
verdad es que nosotros los dirigentes hemos pasado por varios Alcaldes, yo por lo menos recuerdo
al Alcalde Gonzalez, al Alcalde Kaplén, la Alcaldesa Reginato y ahora usted la Alcaldesa Ripamonti,
6sea a nosotros nos ha tocado trabajar con los ultimos 4 Alcaldes que ha tenido nuestra querida
comuna y vamos a seguir defendiendo nuestra comuna desde el punto de vista de comunidad, de
ser parte del vecindario, de ser parte de los vecinos que nos eligieron para estar en estos cargos, yo
una vez se lo dije a usted, yo no estoy en el COSOC para buscar una plataforma politica, ni para
postularme a nada, simplemente ser la dirigente que esta con sus vecinos y voy a mantenerme en ese
rango, y no voy a salirme para lo que fui elegida, para poder ayudarlos a mejorar su calidad de vida,
para que los vecinos no tengan problemas y solucionar los problemas que se les presenten, eso queria
mas o menos redondear, y respecto al tema que nos convoca, ahora yo voy a plantear, el tema que a
mi me gustaria que se llevara a Concejo es la forma en que se van a cambiar las luminarias, esto yo
sé que va a ser un proyecto muy largo, va a ser un proyecto probablemente que va a ser dosificado
por sectores, por cantidades o por los barrios, eso es lo que a mi me gustaria saber si es posible que
se le presente al Concejo y que ellos nos den la planificacién que ellos piensan, me imagino que usted
aparte de presentarle al Concejo ellos también van a aprobar algo, como abordar el tema y la otra
peticidn que tengo para hacerle es que por favor que nos vuelvan a hacer la presentaciéon que quedo
pendiente con el Director del Area de Salud respecto de las unidades de salud de la comuna, eso
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quedo en veremos, y hemos recibido bastantes criticas dentro de esta reunion respecto del
funcionamiento de los dispositivos, asi es que seria super bueno tener un encuentro con el Director
del Area de Salud para que él nos explique cual es el futuro, cual es el presente y que se espera
mejorar, y que aporte podemos hacer a través de los Consejos Locales de Salud para que esto
funcione de buena manera para los vecinos que se atienden, que son usuarios de estos servicios, eso
Alcaldesa.

Patricia Gonzalez ahora es el turno de Pamela Rodriguez

Consejera Pamela Rodriguez una consulta, o podria decir mi inquietud es la siguiente, que la
proxima reunién, quiero dejar como bien especifico que sea bien accesible a todos, en realidad
porgue no todos tenemos vehiculo, de repente igual es incomodo, igual es tarde, es a las 6 de la
tarde, entonces esa seria mi inquietud, y lo otro felicitarla que ese dia yo fui al encuentro de mujeres
y estuvo muy bonito, creo que fue muy bonito la etapa feminista, y habia ahi otras sefioras también
del COSOC y creo que también deben haber encuentros, se puede decir también la parte masculina,
porque a veces se necesita saber que necesitan los hombres también, esa es una inquietud més que
nada, y eso, y despedirnos y poder tener una bonita eleccién, y que se aclare cada punto, y que
tampoco que la gente salga hablando en el diario respecto a lo que sucedid, yo de verdad agradeci
no haber ido a la reunion ese dia del COSOC porque para mi habria sido muy doloroso porque la
sefiora Isabel era una dama, una sefiora de mucha sabiduria como dirigenta, yo también soy una
dirigenta joven pero igual dentro de todos los afios que tengo como dirigente, creo que ella era una
dama y una sefiora muy sabia, mis condolencias a toda su familia en realidad yo creo que fue un
momento demasiado desastroso ahi , pero decir que no vuelva a suceder, que no se peleen las
sefioras ahi, de una forma u otra, saber que esto es para nosotros como dirigentes es una oportunidad
grande de poder crecer, eso buenas noches.

Patricia Gonzalez la sefiora Iris Mena. jSefiora Iris?, parece que no, no estd conectada. Ahi si la
escuchamos.

Consejera Iris Mena bueno mi inquietud es que la Municipalidad se ponga en contacto con las Juntas
de Vecinos, la Alcaldesa en este caso y nos empiece a donar o a ceder, perdén, en comodato los
espacios, los sitios eriazos que sirven para pura delincuencia y diferentes cosas, y que la Junta de
Vecinos se-haga cargo de su sector de sitios eriazos, porque llegan tomas, llega otra entidad que
tiene menos vigencia o menos poder que la Junta de Vecinos y les dan sus espacios, y se los dany se
los donan a ellos, entonces la Junta de Vecinos necesita ordenar su poblacion, ordenar su jurisdiccién,
entonces yo le pedirfa a la sefiora Alcaldesa que nos empezara a ceder en comodato los espacios
para nosotros poder disponer con la comunidad, y hermosearlo, y ordenarlo y cuidarlo para
protegerlo-de la delincuencia y de cualquier otra cosa que pueda haber alli, como incendios y
drogadiccion, y bueno y otras cosas que pasan por ahi dentro de los autos normalmente a cualquier
hora, esas cosas, y lo otro vuelvo a insistir un espacio para nosotros los consejeros para poder
reunirnos y-conversar estas cosas, eso no mas queria hablar, gracias.

Patricia Gonzalez gracias sefiora Iris. Don Juan Saavedra.

Consejero Juan Saavedra ;me escucha? Mire yo son dos cosas pertinentes, una le quiero dar un
agradecimiento a la sefiora Alcaldesa por su Secretaria que tiene en este momento la sefiora Maria
Cristina porque gracias a ella pude conseguir lo que una persona no pudo conseguir en un afio,
gracias a ella a la labor y a la gestion que ella me hizo proporcionar como COSOC ya, para poder
conseguir una silla de ruedas para una persona que lo necesitaba, invélida, y que hoy dia tiene su silla
de ruedas, gracias a la gestion de ella y gracias también a la gestion que ella le ha ayudado como se
dice, como Alcaldesa, como distintas personalidades, eso es una, la otra a usted como secretaria muy
buena secretaria, muy buena persona y la conozco, también un agradecimiento a usted por sus
gestiones, pero hay una cosa que nos esta haciendo falta, hoy dia dentro de nuestro COSOC que se
ha pedido desde el nimero uno del dia uno hasta ahora, y no se ha dado, no sé si ha peticién o
alguna cosa asi, que son las credenciales para cada COSOC, ya que no se han entregado, o no se han
dado, o no se han puesto como se dice, a favor de lo que nosotros estamos pidiendo, ;Por qué?
porque a veces nosotros mismos en la Municipalidad, ya, cuando nosotros queremos ir a algun lado
y nos dice ;Qué es lo que es el COSOC? o ;Cémo se forma el COSOC? o ;Para qué sirve el COSOC?,
cuando vamos a alguna actividad nos pregunta ;Para qué es el COSOC, ;Qué es el COSOC me pueden
explicar?, yo he ido a varios lugares que me han invitado, ayer estuve en la Teletén, ya por lo mismo,
;Por qué? porque hoy dia se necesita mas orientacion y también necesitamos nosotros nuestras
credenciales, porque en Valparaiso el COSOC, el COSOC de Valparaiso todos tienen sus credenciales,
cada COSOC tiene su credencial, tienen como dice la sefiora Iris Mena todos tienen, ahi hay un salén
que les dieron a ellos para que se pudieran reunir tranquilamente en el municipio, y ayudar también
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un poco, pero a nosotros nada, yo lo Unico que les puedo decir gracias y que hay tomar cartas en
esos asuntos, que son muy chiquititos, muy pequefitos para algunos pero para nosotros muy
importantes, tener nuestra credencial, y que nos den como se dice, que nos den como decia mi madre,
un poco no de autoridad sino un poco se dice nos vean la cara que servimos como decia una de
nuestras consejeras, que todavia no somos viejos, servimos todavia para poder ensefiar y educar a
los jovenes, para eso estamos, y ayudar a nuestra poblacion a que pueda crecer y a nuestras Juntas
de Vecinos, y nuestro CESFAM, y a nuestras organizaciones sociales y civiles, para eso estamos
nosotros, para poder ver ese apoyo, y también necesitamos el apoyo de ustedes, porque mientras
ese apoyo este, nosotros vamos a tener cada dia mas fuerza para seguir creciendo como COSOC, y
seguir dando agradecimientos a nuestra Alcaldesa, eso es todo, disculpe, muchas gracias.

Patricia Gonzalez y por Gltimo don Juan Pefafiel.

Consejero Juan Peiiafiel gracias muy amable, la verdad de las cosas que con este frio se me
congelaron las ideas, asi que paso por el momento, gracias.

Patricia Gonzalez yo creo que ahi estamos listos ya Alcaldesa.

Presidenta, muchas gracias, comentarles y agradecerles por sus intervenciones, hemos tomado nota
de lo que nos han dicho y vamos a preparar el préoximo COSOC para ponernos al dia, esta pendiente
de nuestra reunion de los dispositivos de salud, yo quiero tomar este puntos varios solamente para
comentarles nuestra comunién por el trabajo, nosotras llegamos al municipio teniendo trabajo
afuera, involucrdndonos en politica no partidista sino que en el cotidiano de la vida de la gente, como
mejora nuestra calidad de vida, la vida como algo que mueve, dejamos de lado nuestra vida como
ustedes dejan la suya muchas veces, el cuidado de sus propias familias por atender a otros, a otras
familias, y basicamente solo nosotras queremos trabajar de manera conjunta con las Juntas de
Vecinos, con las organizaciones territoriales, funcionales cualesquiera que sean, clubes deportivos,
porque tenemos que ahi hay mucho conocimiento, el conocimiento y la experiencia es vital para
nosotras, y asi lo hemos entendido siempre y solo queremos trabajar de la mano, ahora si con las
formas que nosotros proponemos, y estos son basicamente encuentros de los mundos, que en la
practica no existe diferencia pero ustedes saben que una cosa que queremos es que las cosas se
hagan y se hagan bien, cada peso que se ha entregado, cada espacio que se ha dado, cada ayuda
que sea dada que nadie nunca nos pueda apuntar con el dedo porque lo vamos a hacer conforme a
la ley, conforme a todos los antecedentes, sin medidas arbitrarias, para todos de manera igualitaria,
sin preferencias de unos por otros, o de unas por otras, y eso es lo que nos mueve basicamente,
entonces vamos a seguir trabajando, siempre ocupar los espacios para agradecer porque muchos de
ustedes, consejeros y consejeras nos han ayudado muchisimo, guidndonos, entregandonos
antecedentes muy importantes para ciertas cosas, trabajando de manera comun, ayudando a sus
vecinos y vecinas, dandonos ideas, asi que estoy muy agradecida de ustedes, asi que quedamos para
la préxima reunién, intentaremos hacerlo presencial, hay que recordar que hay medidas de seguridad
gue nos pone el Ministerio de Salud, y nosotras cumplir, asi que esperaremos el momento adecuado,
hora adecuada, y para que todos puedan ir facilitarles su ayuda como lo hemos hecho, con buses de
acercamiento, tomandoles su foto para el reconocimiento de lo que nos han pedido, haciendo un
previo informe para poner en prioridad las dudas y la exposiciones que ustedes necesiten, creo con
el tiempo nos va a ir mejor, les agradezco y nada asi que muy agradecida, no tenemos mas puntos
en la tabla y tomamos los votos para la proxima sesion, y espero que puedan venir porque
honestamente hace mucho frio y no quiero que nadie se enferme, asi que por haberse cumplido el
objetivo de esta sesion.

Consejera Fabiola Gamboa antes que finalice Alcaldesa le puedo solicitar algo, yo hice al principio
una solicitud de hacer una mocion pidiendo que se hiciera una investigacion administrativa respecto
a esa reunion que hubo entremedio del COSOC, a mi me gustaria que se votara y si los consejeros
estan de acuerdo que se haga una investigacion sumaria.

Presidente lo anotamos igual que todas las solicitudes y como usted sabe yo todo lo hago a través
de la ley, le voy a pedir a Juridico que se pronuncie sobre eso, porque entendemos que un organismo
consultivo y no decisorio por lo que s6lo podemos votar aquellas medidas que nos establezca la ley,
y por supuesto que podemos hacer la solicitud a juridico para esclarecer, le parece.

18



Consejera Fabiola Gamboa me parece, muchas gracias.
Presidente por haber cumplido el objetivo de la sesidn, ésta se levanta, muy buenas noches.

Se levanta la sesion a las 20:21 horas.

MACARENARIPAMONTI SERRANO
PRESIDENTA COSOC

- =il -

FABIOLA GAMBOA GOMEZ
SECRETARIA DE ACTAS COSOC
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