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Cambio de Nombre 
Parque La Foresta

Consulta Ciudadana abril - mayo 2024

El Municipio de Cuidados de Viña del Mar agradece 
profundamente a todas las personas que participaron 
en esta consulta ciudadana, quienes aportaron sus 
opiniones e ideas sobre el posible cambio de nombre 
para el Parque La Foresta.

¡Juntos y juntas, podemos construir una mejor ciudad!



Empoderamiento:
Autonomía ciudadana

Involucramiento:
Compromiso activo

Colaboración:
Trabajo conjunto

¿Qué es
Viña Decide?

Es un mecanismo de participación 
ciudadana que conecta al Municipio 
de Cuidados con las opiniones de las y 
los viñamarinos. A través de distintos 
proyectos, se busca fortalecer la 
democracia participativa, 
involucrando a la ciudadanía en la 
toma de decisiones de esta 
institución pública.

Los proyectos de Viña Decide se 
encuentran en la plataforma digital de 
participación ciudadana, accesible en 
www.vinadecide.cl.
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El Municipio de Cuidados de Viña del Mar busca 
recopilar la opinión de viñamarinos y viñamarinas 
sobre la posibilidad de renombrar el reconocido 
Parque La Foresta ubicado en el sector de Reñaca. 
Los resultados de esta consulta ayudarán al Municipio 
y Concejo Municipal a conocer la opinión respecto del 
interés de la comunidad en mantener el nombre 
actual o patrocinar otro. En este último caso, 
también ayudará a definir preferencias de nombres, 
lo que significa información valiosa para el concejo 
municipal, quienes determinarán en última instancia 
el nombre del Parque.
 
Esta consulta surge a raíz de la solicitud de un grupo 
de vecinos, quienes solicitan al Municipio de 
Cuidados renombrar este Parque en reconocimiento 
de Gastón Hamel Parot. Para asegurar una amplia 
participación, el Municipio abrió un proceso de 
participación ciudadana con las juntas de vecinos del 
sector, donde se identificaron otras sugerencias de 
nombre. Luego, se abrió la actual consulta, donde se 
invita abiertamente a la ciudadanía de Viña del Mar y 
a visitantes a votar sobre las opciones levantadas.

Las organizaciones involucradas en la solicitud inicial, 
más las juntas de vecinos, se encargaron de difundir a 
través de sus contactos la consulta, logrando 
movilizar a una cifra importante de votantes, los 
cuales se vieron reflejados en los resultados finales y 
las preferencias que estas arrojaron. Además, el 
Municipio difundió la consulta por sus redes sociales, 
por las páginas institucionales y por medio de un 
stand informativo.
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¿De qué se trata 
esta encuesta?
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Tras una solicitud por parte de los vecinos de Reñaca, 
el Municipio de Cuidados de Viña del Mar abre esta 
instancia de consulta ciudadana, la cual tiene un 
carácter democrático y consultivo.
 

La ciudadanía pudo votar a través de la plataforma 
vinadecide.cl, siendo necesario que la persona tenga 
creada una cuenta en esta página web. Para facilitar 
este proceso, las personas pudieron registrarse en la 
plataforma utilizando su Clave Única o incluso 
utilizando su perfil de Facebook. Además, se instaló 
un stand informativo dentro del mismo parque el 
sábado 11 de mayo de 2024, donde las personas se 
pudieron acercar y ser asesoradas en el proceso de 
votación. 

¿Cómo se implementó 
la consulta?
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29 de abril
12 de mayo 

hasta el 

Esta consulta estuvo disponible desde:



¿Quiénes participaron?

Género Edades

Femenino
46%

Masculino
53%

Otro
< 1% Prefiere no decir

1%

806
personas respondieron 

esta consulta ciudadana 

De dónde son:
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Esta instancia de participación fue de carácter abierto para la 
comunidad, existiendo como único requisito el contar con un 
perfil registrado en la página vinadecide.cl.

Lo anterior, debido a que esta consulta considera el amplio 
universo que es usuario del parque, el cual no se reduce 
solamente a los vecinos y gente del sector, sino que contempla 
visitas de diversas localidades, las cuales se consideran 
fundamental hacer parte del proceso.

17 a 85 
años
Desde 

Reñaca Bajo
Viña del Mar

Concón
Otros sectores de Viña 
u otras comunas

50%
18%

31%
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Los resultados de esta pregunta muestran que la 
mayoría de los participantes (un 78%) visitan el 
Parque regularmente, al menos una vez al mes. En 
cambio, muy pocos participantes son personas que 
no asistan regularmente al Parque, siendo solamente 
un 4.3% de participantes.

¿Cuáles son los resultados 
de esta consulta?
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50.6% (408 respuestas)

27.4% (221 respuestas)

4.3% (35 respuestas)

Al menos una vez a la semana 

1-2 veces al mes

17.6% (142 respuestas)Algunas veces al año 

No asisto regularmente 

41.1% (620 respuestas)

23.7% (357 respuestas)

9.4% (141 respuestas)

Caminar o pasear una mascota

Salir a comer

15.5% (233 respuestas)Hacer ejercicio 

Ir a algún evento en particular 

10.4% (157 respuestas)Pasar por las ferias 

¿Con qué regularidad asistes al Parque La Foresta?

¿Qué actividad(es) sueles hacer en el Parque?



Ca
m

bi
o 

de
 N

om
br

e 
Pa

rq
ue

 L
a 

Fo
re

st
a

Se observa que el Parque La Foresta es un espacio 
mayoritariamente usado por la comunidad residente 
de Reñaca, sin embargo, también es usado por un 
porcentaje de personas que llega al sector producto 
del turismo debido al amplio espacio del que dispone.

En este sentido, podemos observar que los usuarios 
del Parque realizan principalmente actividades 
ligadas a la vida sana, paseo de mascotas y para ir a 
comer. Se interpreta que las actividades de paseo por 
la feria y la asistencia a eventos particulares quedan 
relevadas a las ultimas preferencias de los votantes 
debido a que son instancias que no están presentes 
en el día a día, sino que son esporádicas.

Finalmente se destaca el Parque como un espacio 
principalmente destinado al desarrollo del tiempo de 
ocio de la ciudadanía, cumpliendo un rol fundamental 
en la disposición de actividades para la comunidad.

¿Cuáles son los resultados 
de esta consulta?
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¿Qué actividad(es) sueles hacer en el Parque?
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La opción presentada en primera instancia, Gastón 
Hamel Parot, resulta ganador por 86 votos sobre su 
competidora más cercana. De igual manera, a raíz de 
las votaciones de las personas participantes de esta 
consulta, se puede observar que, si consideramos la 
totalidad de votos, existe poca diferencia entre las 
personas que prefieren mantener el nombre actual y 
las que optaron por cambiarlo por alguna de las 
opciones disponibles.        

¿Cuáles son los resultados 
de esta consulta?
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¿Qué nombre prefieres para el Parque, 
actualmente conocido como Parque la Foresta?

48.9% (394 respuestas)

38.2% (308 respuestas)

5% (40 respuestas)

Parque Gastón Hamel Parot 

Parque La Foresta 

5% (40 respuestas)Parque Reñaca 

Parque Karün de Reñca

3% (24 respuestas)Parque El Bato de Reñaca 

Resultados cualitativos:
En este apartado se presentan los principales temas 
contenidos en los comentarios abiertos recopilados 
en la consulta. Extractos de varias citas directas de 
los participantes se comparten en cursiva.  
   
En esta instancia se implementó una única pregunta 
de respuesta abierta, donde la comunidad pudo 
entregar su retroalimentación en base a su propia 
experiencia en el parque. 

en primera instancia, Gastón Hamel Parot,
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A partir de la retroalimentación recibida en esta 
parte de la encuesta, se identificó las principales 
temáticas que más se repitieron en las propuestas de 
implementación al Parque por parte de la ciudadanía. 
A continuación, presentamos las temáticas generales 
con algunas citas textuales de ciudadanos partícipes 
de esta consulta.

¿Implementarías alguna 
mejora en el parque?
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La sugerencia de implementación para el Parque que 
más se repitió fue una mejora enfocada en el control 
de residuos generados en el Parque, al tratarse de un 
área verde tan concurrida donde van familias y 
mascotas a recrearse, se hace fundamental para los 
vecinos que el espacio este en constante mantención 
y aseado en todos sus niveles para poder disfrutar 
enteramente del entorno natural.

En este sentido, principalmente se repitió la idea de 
mejorar la gestión de los basureros disponibles en el 
parque, recibiendo comentarios como:

- “Mejoraría los basureros, los que colapsan con tanto 
niño que acude al parque a jugar.”

- “Más basureros o qué el municipio limpie los que hay 
más a menudo”.

- “Limpieza más seguida de las áreas verdes y 
basureros”.

- “Basureros más grandes, la gente deja mucha 
basura y se llena de ratones en las noches”.

Otro aspecto que se recomendó dentro de esta 
temática y que es fundamental resaltar, es que 
algunos vecinos sugieren “implementar puntos de 
reciclaje”.

Mejora en el control de residuos:



¿Implementarías alguna 
mejora en el parque?
Mayor regulación del espacio para mascotas
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El Parque se caracteriza por ser un lugar idóneo para 
que los vecinos realicen actividades junto a sus 
mascotas, esto debido a su amplio espacio al aire 
libre con mucho entorno natural, haciendo de estas 
actividades una de las más recurrentes en el espacio.

Si bien gran parte de los usuarios del espacio asiste 
con sus respectivas mascotas, existe otro grupo que 
considera que no está bien regulado el acceso de 
mascotas al Parque, considerando esto como un gran 
problema de tenencia responsable. A continuación, 
algunos de los comentarios que representan la 
mayoría de las sugerencias en este ámbito, donde 
principalmente destaca la idea de generar un espacio 
cerrado para el fin único de la recreación de 
mascotas:

- “Que no puedan ingresar perros al parque. Hacer un 
canil especial para que jueguen. Los perros tienen 
el parque lleno de desechos y sus tenedores son 
muy poco considerados con el resto de los 
usuarios. Los sueltan y hacen sus necesidades sin 
ningún tipo de respeto. Luego juegan niños en el 
pasto, que es prácticamente el baño de las 
mascotas”

- “Espacio exclusivo de mascotas, diferenciado de 
sectores para humanos. Ampliar parque”

- “Sector más delimitado para las mascotas y 
fiscalización para que los dueños limpien las fecas.”

- “Prohibir que mascotas corran libremente y dejen 
sus excrementos en cualquier parte.”



¿Implementarías alguna 
mejora en el parque?
Implementación de infraestructura:

En esta consulta se recibieron muchas sugerencias de 
implementación de diversos tipos de infraestructura 
y/o mejoras de la infraestructura ya existente en el 
área. Estas propuestas sirven de retroalimentación 
para el Municipio y permiten entender cuáles son las 
inquietudes y expectativas más importantes que 
tienen los vecinos respecto al parque. A continuación, 
se presentan algunas de las propuestas de 
implementación que más se repitieron, donde 
destacan principalmente infraestructuras 
destinadas a la recreación y a la seguridad:

- “Le pondría rejas para que de noche esté cerrada y 
en el día disponible para la familia”

- “Mesitas para picnic/almuerzo que permitan ir solo 
o en familia”

- “Entradas de accesibilidad con silla de ruedas, solo 
se puede ingresar por el lado de la fuente y juegos 
de los niños, sin embargo, al otro extremo no se 
encuentra pavimentado nada para salir con silla de 
ruedas, para los abuelos de la zona esto es una 
clara negligencia, el pasar por tierra para sus sillas 
de ruedas las deteriora considerablemente”     

- “Mantenimiento en los juegos de niños, reparación 
de los bebederos”

- “Mejor iluminación” 

- “Baños públicos y limpios, aunque sean pagados”
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¿Implementarías alguna 
mejora en el parque?
La mantención de espacios verdes:

El Parque La Foresta tiene como característica 
principal ser un espacio verde y de entorno natural 
abierto a toda la ciudadanía, convirtiéndose en un 
área que cumple un rol fundamental en la ciudad. Es 
tan fundamental este espacio debido a que significa 
la valiosa resistencia de la naturaleza en sectores muy 
urbanizados, y a su vez, demuestra la intención de 
preservar la existencia de lugares como este parque.

En este sentido, la comunidad, por medio de sus 
sugerencias, ha demostrado valorarlo de esta manera 
y tener un gran interés en el correcto mantenimiento 
de la naturaleza que compone este sector, indicando 
algunas sugerencias en la gestión de los cuidados del 
parque. A continuación, algunas de las sugerencias 
más interesantes y reiteradas que recibimos en este 
ámbito:

-  “Implementar nombre de especie de árboles en c/u y 
panel de especies de pájaro que se ven en el parque”

-  “Control de frecuencia de riego y cantidad de agua 
utilizada (muchas pozas y la tierra 
constantemente se encuentra húmeda, por lo que 
hay un exceso de riego en ciertos sectores)”

- “Dado que está construido sobre la duna 
pleistocénica, uno de los ecosistemas más 
antiguos del país, podrían considerar la 
reforestación de la flora nativa en el parque.”

-  “Más verde, más parque (mayor extensión)”

-  “Es necesario sombras, árboles frondosos de copa. 
No palmeras.”
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¿Implementarías alguna 
mejora en el parque?
Mejorar seguridad:

El Parque se trata de un espacio de recreación, 
tranquilidad y relajo a disposición de la comunidad.
Considerando este principio fundamental que le da 
sentido al uso de este espacio, para la ciudadanía es 
muy importante que la seguridad al momento de 
visitar el Parque esté garantizada y en constante 
mejora. Si además se entiende que la seguridad es un 
tema contingente a nivel país, no es sorpresa que nos 
encontremos con múltiples sugerencias de 
implementación/mejoras para el parque y su entorno 
respecto a esta temática. A continuación, algunas de 
las ideas más sugeridas en esta consulta sobre la 
seguridad del Parque:

- “Cámaras de seguridad”

- “Seguridad para los deportistas, los autos se 
estacionan a ambos lados, y las veredas al ser 
angostas, los corredores y ciclistas están 
obligados a compartir las vías con los autos que 
pasan a alta velocidad y las motos de delivery que 
andan siempre descontroladas”

- “Aumentaría la seguridad al interior y exterior del 
parque”

- “Cerraría bien el parque por seguridad de los niños y 
mascotas y pondría un parque para las mascotas 
cerrado dentro”

- “Zona cerrada para mascotas, hoy no está bien 
regulado y cuando uno pasea con niños hay peligro 
de que sean mordidos por perros que están 
jugando”
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¿Qué se hará con esta 
información?
El Departamento de Participación Ciudadana hace 
entrega de los resultados obtenidos de esta 
encuesta al Concejo Municipal. Los resultados serán 
analizados e interpretados por este para 
posteriormente tomar una decisión en cuanto al 
nombre del Parque. Una vez que el Concejo Municipal 
determine su decisión, esta será comunicada 
oportunamente a la comunidad de manera pública.
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